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AB Avrupa Birligi
BM Birlesmis Milletler




Hazirlayan
Prof. Dr. llke G6¢cmen

Bu calisma, “Temel Haklar Sektér Koordinasyonunun Giiclendiriimesi Projesi” kapsaminda “insan Haklari
Kurumsallasmasi” alaninda Avrupa Birligi (AB) lyesi devletlerden (i¢ tanesinin (Fransa, irlanda ve Hirvatistan)
karsilastirmali calismasi olarak hazirlanmisti. Bu amacla, ilk olarak, insan haklari kurumsallasmasi AB
miiktesebati acisindan kisaca incelenmistir. ikinci olarak, bu calismada karsilastirma icin secilen Uye Ulkelerin
secilme nedenleri izah edilmistir. Uclincii olarak, insan haklar kurumsallasmasi, bu secilen ii¢ devletin mevzuati
ve uygulamasi agisindan aktarilmistir. Dordiinct ve son olarak, bu mevzuat ve uygulama karsilastiriimis ve iyi
uygulamalara (good practices) isaret edilmistir.

1. Avrupa Birligi Miiktesebatinda insan

Haklari Kurumsallasmasi

insan haklar kurumsallasmasi; ulusal, uluslararasi ve ulusiistii diizeylerin karsilikli etkilesim icinde oldugu bir
tarihsel gelisim slireci gegirmekte olup bu yénden li¢ ana donemden bahsedilebilir: () 1990’lara kadarki donem, (i)
1990’lar donemi ve (iii) 2000’ler sonrasindaki dénem. Bir 6n tespit olarak, “insan haklari kurumsallasmasi”, insan
haklarini yargi disi —6zellikle yiriitme araciliglyla— koruma ve tesvik etme ile ilgili kurumlar veya mekanizmalar
olarak tanimlanabilir." Bu tespiti takiben 1990’lara kadarki donemde ana hatlariyla ulusal dlizeyde insan haklari
kurumsallasmasinda kademeli olarak artis yasanmistir.

1990’lar doneminde, her bir diizeyde, insan haklari kurumsallagmasi ile ilgili kayda deger gelismeler yasanmistir.
Ana hatlanyla, uluslararasi diizeyde, Birlesmis Milletler (BM) nezdinde, ulusal insan haklan kurumsallasmasi ile
ilgili ilkeler, nam-1 diger Paris ilkeleri (1993) benimsenmistir3 Ayni sekilde, uluslararasi diizeyde, bu kez Avrupa
Konseyi nezdinde, ulusal insan haklar kurumsallasmasi ile ilgili olarak “insan Haklarinin Tesvik Edilmesi ve
Korunmasi igin Bagimsiz Ulusal Kurumlarin Kurulmasina iliskin Tavsiye” (1997) benimsenmistir.* Diger yandan,
ulustistii diizeyde, Avrupa Birligi'nde (AB’de), kendi iginde insan haklari kurumsallasmasina gidilmistir ve Avrupa
Ombudsmani (1993)° ve daha sonra AB Temel Haklar Ajansi'na® doniisecek olan “Irk¢ilik ve Yabanci Dismanhgi
Hakkinda Avrupa izleme Merkezi” (1997)” kurulmustur.

2000’ler sonrasindaki donemde ise AB miiktesebatinda insan haklari kurumsallasmasi oldukc¢a hiz kazanmistir.
Ana hatlariyla, ulusiistii diizeyde, AB’de, AB tasarruflari ulusal insan haklar kurumsallasmasi éngdrmeye
baslamistir. Buna 6rnek olarak Irk ve Etnik Koken Direktifi (2000/43 sayili Direktif)® gosterilebilir. Ayrica,
uluslararasi diizeyde, Avrupa Konseyi nezdinde, ulusal insan haklari kurumsallasmasi tekrar ele alinmis ve
1997’deki tavsiyeyi revize eden “Etkili, Cogulcu ve Bagimsiz Ulusal insan Haklari Kurumlarinin Gelistiriimesi ve
Giclendirilmesine iligskin Tavsiye” (2021) benimsenmistir.® Son olarak, ulusdisti diizeyde, AB’de, AB tasarruflari
ulusal insan haklari kurumsallasmasina, esitlik organlari boyutuyla, damga vuracak goziikmektedir. Zira 2022
yilinda AB’de esitlik organlari igin standartlara dair iki yasama 6nerisi mevcuttur.”

1Bkz. ve krs. Steven L B Jensen, Stéphanie Lagoutte & Sébastien Lorion, “Introduction: The Domestic Institutionalisation of Human Rights: An Intro-
duction”, The Domestic Institutionalisation of Human Rights, Routledge, New York, 2021.

2 Bkz. The Office of the High Commissioner for Human Rights, Fact Sheet No.19: National Institutions for the Promotion and Protection of Human
Rights, s. 2, 3. <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/FactSheet19en.pdf>

3 General Assembly resolution 48/134, Principles relating to the Status of National Institutions (The Paris Principles), 20 December 1993.
<https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/principles-relating-status-national-institutions-paris>

4 Recommendation Rec(97)14 30/09/1997 of the Committee of Ministers to Member States on the Establishment of Independent National Institutions
for the Promotion and Protection of Human Rights.

<https://rm.coe.int/16804fecf5>

5 Maastricht Antlasmasi ile degisik Avrupa Toplulugu Antlasmasi md. 138e.

6 Council Regulation (EC) No 168/2007 of 15 February 2007 establishing a European Union Agency for Fundamental Rights [2007] OJ L 53/1.

7 Council Regulation (EC) No 1035/97 of 2 June 1997 establishing a European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia [1997] OJ L 151/1.

8 Council Directive 2000/43/EC of 29 June 2000 implementing the principle of equal treatment between persons irrespective of racial or ethnic
origin [2000] OJ L 180/22.

9 Recommendation CM/Rec(2021)1 of the Committee of Ministers to member States on the development and strengthening of effective, pluralist and
independent national human rights institutions.

<https://search.coe.int/cm/pages/result_details.aspx?objectid=0900001680a1f4da>

10 COM(2022) 688 final, Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on standards for equality bodies in the field of equal
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Bu arka planda, AB liyesi devletlerdeki / ulusal diizeydeki insan haklar kurumsallasmasi uluslararasi ve ulususti
diuzeyden etkilenmektedir. Bir on tespit olarak, “ulusal insan haklari kurumu” (insan haklari komisyonlari,
ombudsmanlar ve digerleri) ana hatlariyla (i) tamamen veya kismen insan haklarini tesvik etmek ve korumak
ile gdrevlendirilmis, (i) bagimsiz, (iii) idari nitelikli, (iv) danissal otoriteye sahip bulunan, (v) goriisler ve tavsiyeler
vermek veya sikayet degerlendirmek (zere isleyen ulusal organlar olarak betimlenebilir." Bir taraftan, AB
Uyesi devletlerdeki ulusal insan haklari kurumsallasmasi, ulusiararasi diizeydeki esnek hukuktan (soft law) —
dzellikle BM Paris ilkeleri’nden (1993) ve Avrupa Konseyi'nin 2021 yilindaki tavsiyesinden— kayda deger bicimde
etkilenmektedir.

BM Paris ilkeleri (1993)"2; “Yetki ve Sorumluluklar”, “Olusum ve Bagimsizlik ve Cogulculuk Giivenceleri”, “isleyis
Yontemleri” ve “Yargisal Benzeri Yetkiye Sahip Komisyonlara iliskin Ek ilkeler” bélimleri altinda diizenlemeler
getirmektedir. Paris ilkeleri uyarinca ana hatlariyla bir ulusal kurum; (i) insan haklarini tesvik etmek ve korumak
yetkisine sahip olmalidir, (i) bagimsizlik ve cogulculuk ilkelerine uygun yapilandirilmalidir, (iii) anayasal veya yasal
bir metinde dlizenlenmelidir, (iv) yetki alanina giren herhangi bir soruyu serbestce degerlendirmek, bu amacla
gerekli olan her kisiyi dinlemek ve her turld bilgiyi ve belgeyi elde etmek ve kamuoyuna dogrudan veya basin
organlari araciligiyla hitap etmek gibi yetkilerle donatiimahdir, (v) bireysel durumlara iliskin sikayetleri dinlemekle
ve degerlendirmekle de yetkilendirilebilir.

Avrupa Konseyi’'nin 2021 yilindaki tavsiyesi®, Paris ilkeleri’nin iistiine cikan bir standart olusturmaya calismakta
olup ana hatlanyla “l. Ulusal insan Haklari Kurumlarinin Kurulusu”, “Il. Ulusal insan Haklar Kurumlarinin
Giiclendirilmesi”, “Ill. Ulusal insan Haklarn Kurumlari icin Giivenli ve imkan Sunan Cevrenin Giivenceye Alinmasi
ve Genisletilmesi” ve “IV. isbirligi ve Destek” bélimleri altinda diizenlemeler getirmektedir. 2021 Tavsiyesi
uyarinca (Paris ilkeleri'ne ek olarak) ana hatlariyla Uye Ulkeler; (i) Paris ilkeleri ile tam uyumlu (akredite) ulusal
insan haklari kurumunu saglamaldir, (i) insan haklarini korumak ve tesvik etmek gorevinin mimkiin oldugu
kadar genis olmasini —insan haklari ihlal iddialari ile ilgilenmek dahil— saglamahdir, (iii) ilgili kurumun bilgiye ve
politika yapicilar ile yasa koyuculara uygun erisimini saglamahdir, (iv) ilgili kurumun tavsiyelerini uygulamahdir, (v)
ilgili kurum ile ilgili farkindalik ve alakali tim kamu kurumlarinin isbirligini gelistirmelidir.

Diger taraftan, AB Uyesi devletlerdeki ulusal insan haklari kurumsallasmasi, ulustisti diizeyden, yani AB’nin
tasarruflarindan kayda deger bicimde etkilenmektedir. Konuyla ilgili dort tasarruf bulunmaktadir: (i) 2000/43
sayili Direktif — Irk ve Etnik Koken Direktifi', (i) 2004/113 sayili Direktif — Kadin Erkek Esitligi / Mal ve Hizmetler
Direktifi®, (iii) 2006/54 sayil Direktif — istihdam ve Meslek Konularinda Kadin Erkege Esit Muamele ve Firsat
Esitligi ilkesinin Uygulanmasina Dair Direktif (Degistirilmis)™ ve (iv) 2010/41 sayili Direktif — Kadin ve Erkek Esit
Muamele ilkesinin Kendi Hesabina Calisanlar Bakimindan Uygulanmasina Dair Direktif”. Bu diizenlemeler
benzer nitelikli oldugundan, 2000/43 sayili Direktif bir érnek olarak alintilanabilir. Buna gére Uye Ulkeler, irk
veya etnik kdoken temelinde ayrimcilik yapiimaksizin herkese esit muamelenin tesvik edilmesi icin bir organ veya
organlar belirleyecektir.® Uye Ulkeler, bu organlarin yetkilerinin sunlari icermesini saglayacaktir: (i) ayrimcilik
magdurlarinin ayrimcilikla ilgili sikayetlerini takip etmesinde bagimsiz destek sunmak, (ii) ayrimcilikla ilgili
bagimsiz arastirmalar yapmak, (iii) bu tur ayrimcilikla ilgili herhangi bir hususta bagimsiz raporlar yayinlamak
ve tavsiyelerde bulunmak.' Son olarak, 2022 yilinda esitlik organlari igin standartlara dair iki yasama Onerisi
mevcuttur.2’ Bu Oneriler yasalastiginda AB Uyesi devletlerdeki ulusal insan haklari kurumsallasmasinda kayda
deger degisiklikler getirmesi beklenmelidir.

treatment and equal opportunities between women and men in matters of employment and occupation, and deleting Article 20 of Directive 2006/54/
EC and Article 11 of Directive 2010/41/EU ve COM(2022) 689 final, Proposal for a Council Directive on standards for equality bodies in the field of
equal treatment between persons irrespective of their racial or ethnic origin, equal treatment in the field of employment and occupation between
persons irrespective of their religion or belief, disability, age or sexual orientation, equal treatment between women and men in matters of social se-
curity and in the access to and supply of goods and services, and deleting Article 13 of Directive 2000/43/EC and Article 12 of Directive 2004/113/EC.
11 Bkz. ve krs. Fact Sheet No.19 (dn. 2), s. 3 vd.

12 Bkz. dn. 3.

13 Bkz. dn. 9.

14 2000/43 sayil Direktif (dn. 8) md. 13.

15 2004/113 sayili Direktif md. 12. Council Directive 2004/113/EC of 13 December 2004 implementing the principle of equal treatment between men
and women in the access to and supply of goods and services [2004] OJ L 373/37.

16 2006/54 sayili Direktif md. 20. Directive 2006/54/EC of the European Parliament and of the Council of 5 July 2006 on the implementation of
the principle of equal opportunities and equal treatment of men and women in matters of employment and occupation (recast) [2006] OJ L 204/23.
17 2010/41 sayili Direktif md. 11. Directive 2010/41/EU of the European Parliament and of the Council of 7 July 2010 on the application of the principle
of equal treatment between men and women engaged in an activity in a self-employed capacity and repealing Council Directive 86/613/EEC [2010]
OJ L180/1.

18 2000/43 sayili Direktif (dn. 8) md. 13(1).

19 2000/43 sayili Direktif (dn. 8) md. 13(2).

20 COM(2022) 688 final (dn. 10) ve COM(2022) 689 final (dn. 10).



2. Karsilastirma icin Secilen Uye Ulkeler:

Fransa, irlanda ve Hirvatistan

AB lyesi devletlerden iicii olarak Fransa, irlanda ve Hirvatistan, karsilastirmali analiz niteligindeki bu calisma igin
ornek olarak secilmistir.

Fransa?, AB kurucu devletlerinden olup kita Avrupasi hukuk sistemi devletlerindendir. Yari baskanlik sisteminde
— cumhuriyet yonetim bi¢iminde — uniter bir devlettir. Fransiz Anayasasr’'nin Dibacesinde 6zgurlik, esitlik ve
dayanigsma ilkeleri vurgulanmaktadir.

irlanda?®, AB’nin ilk genislemesi ile AB’ye katilan devletlerden biri olup Anglosakson hukuk sistemine sahiptir.
Parlamenter sistemde — cumhuriyet yonetim biciminde — Uniter bir devlettir.

Hirvatistan?3, AB’nin son genislemesi ile AB’ye katiimis olup kita Avrupasi hukuk sistemi devletleri arasinda yer
almaktadir. Parlamenter sistemde — cumhuriyet yénetim biciminde — Uniter bir devlettir.

Sézkonusu devletlerin hem birbirlerinden farkli hem de benzer bazi unsurlar tasiyan yapilarinin, insan haklari
kurumsallasmasi alanindaki model tercihlerini de etkilemesi ve bdylece bir yandan ortlisen, 6te yandan da
ayrisan kurumsallasma modelleri benimsemelerinden hareketle incelenmelerinin ve karsilastiriimalarinin faydal
olacagi degerlendirilmistir. Daha somut olarak, bu devletler, asagida detayl olarak gorilecegi lizere, iyi uygulama
ornegi olarak dne ¢cikmaktadir, ciinku:

(i) Fransa’nin “Fransa Ulusal insan Haklar Danisma Komisyonu” (Commission nationale consultative
des droits de ’'homme — CNCDH) 1999 yilindan bu yana, irlanda’nin “irlanda insan Haklar ve Esitlik
Komisyonu” (“Irish Human Rights and Equality Commission”) 2015’ten bu yana ve Hirvatistan’in Om-
budsmani (“Puc¢ka Pravobraniteljica”) 2008’den bu yana Ulusal insan Haklar Kurumlari Kiiresel Ag
(GANHRI) tarafindan A statiilii (Paris ilkeleri ile tam uyumlu) olarak kabul gérmektedir.?*

(ii) insan haklar kurumsallasmasi baglaminda insan haklar, esitlik ve ombudsmanlik kurumlari seklinde
Uc¢lu bir ayrimdan bahsedilebilir. Avrupa Konseyi’nin 2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi Gzere “Paris
ilkeleri ile tam uyum” oldukga “her bir devlet, kendi organizasyonu, 6zellikleri ve ihtiyaglar 1sigin-
da [ulusal insan haklari kurumlarinin] modelini secebilir”.2®> Buglin icin genel egdilim ise insan haklari
kurumsallasmasi baglaminda insan haklar, esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini bir araya getirmek
seklinde gerceklesmektedir. Gercekten de, Fransa, irlanda ve Hirvatistan da; insan haklar, esitlik ve
ombudsmanlik kurumlarindan en az ikisini bir araya getirme yoluna gitmistir. Fransa, tercih olarak
(insan haklari) esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini, irlanda insan haklari ve esitlik kurumlarini ve Hirva-
tistan ise insan haklari, esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini tek ¢ati altinda toplamistir. Dahasi, Fransa
Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu salt insan haklari ile ilgili olarak, Haklarin Savunucusu (insan
haklar)) ombudsmanlik ve esitlije ek olarak ¢ocuk haklari, giivenlik personeli etigi ve muhbirler ile
ilgili olarak, irlanda insan Haklar ve Esitlik Komisyonu salt insan haklari ve esitlik ile ilgili olarak, irlan-
da Ombudsmani ise ombudsmanhgin yani sira engellilik ile ilgili olarak ve Hirvatistan Ombudsmani
ombudsmanlik, insan haklari, esitlige ek olarak 6zgtrlikten yoksun kalmis kisiler ve muhbirler ile ilgili
olarak gorevlendirilmistir.

(iii) Paris ilkeleri uyarinca bir ulusal kurum anayasal veya yasal bir metinde diizenlenmelidir. Nitekim, Fran-
sa ve Hirvatistan, esas olarak incelenen ulusal kurumu ile ilgili hem anayasal hem yasal diizenlemeler
getirmisken irlanda, mevcut ulusal kurumu ile ilgili yasal diizenlemeler getirmistir.

(iv) Avrupa Konseyi’nin 2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi tizere “Paris ilkeleri ile tam uyum” oldukca
“her bir devlet, kendi organizasyonu, 6zellikleri ve ihtiyaclari isiginda [ulusal insan haklari kurumlarinin]
modelini secebilir”.26 Bugun icin genel egilim ulusal kurumlari ya “tek tyeli kurum” ya da “cok uyeli
kurum” olarak érgiitlemek seklindedir. Nitekim Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu ve
irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu bir kurul yapilanmasi seklindeyken Fransiz Haklarin Savu-

21 <https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/country-profiles/france_en>

22 <https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/country-profiles/ireland_en>

23 <https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/country-profiles/croatia_en>

24 <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/StatusAccreditationChartNHRIs.pdf>
25 Recommendation CM/Rec(2021)1 (dn. 9) md. 1.

26 Recommendation CM/Rec(2021)1 (dn. 9) md. 1.



nucusu, irlanda Ombudsmani ve Hirvatistan Ombudsmani en tepesinde tek bir kisi bulunan yapilanma
seklindedir.

(v) Paris Ilkeleri uyarinca bir ulusal kurum bagimsizlik ilkesine uygun yapilandirimalidir. Fransa, irlanda
ve Hirvatistan, incelenen ulusal kurumlarini (herhangi bir kuruma bagh veya kurumla iligkili olmayan)
bagimsiz bicimde kurmustur ve bagimsizlik glivencelerine hukuki metinlerde geregi gibi yer vermistir.
Uygulamada da buna riayet ediliyor géziikmektedir.

(vi) Paris ilkeleri uyarinca bir ulusal kurum bireysel durumlara iliskin sikayetleri dinlemekle ve degerlendir-
mekle de yetkilendirilebilirken Avrupa Konseyi’nin 2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi Gizere insan
haklari ihlal iddialari ile ilgilenmek ulusal insan haklari kurumlarinin yetkilerinin bir pargasi olmalidir.?’
Nitekim Fransiz Haklarin Savunucusu, irlanda Ombudsmani ve Hirvatistan Ombudsmani sikayet de-
gerlendirme yetkisine sahiptir.

(vii) Fransa, irlanda ve Hirvatistan, ilgili ulusal kurumlarina magdurlara yénelik yardimda bulunmak, bagim-
siz arastirma yapmak ve rapor hazirlamak ve bagimsiz tavsiye sunmak yetkilerini tanimaktadir. Ozellik-
le Fransa’da, Irlanda’da ve Hirvatistan’da ilgili kurum, ana hatlariyla, talep iizerine veya kendiliginden o
devletteki hukuk kurallari (veya Oneriler veya uygulama) ile ilgili olarak kendi gorev alani gergevesinde
degerlendirmeye, degistirmeye ya da diizeltmeye yonelik tavsiye getirebilmekte ve bu geregi gibi
dikkate alinmaktadir.

(viii) irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu ve Hirvatistan Ombudsmani magdur adina veya resen hem
dava acabilmekte hem de davaya mudahil olabilmektedir. Fransiz Haklarin Savunucusu ise davaya
mudahil olabilmektedir.

(ix) Paris Ilkeleri uyarinca bir ulusal kurum insan haklarini tesvik etmek ve korumak yetkisine, miimkiin ol-
dugunca genis bigcimde, sahip olmalidir. Avrupa Konseyi’nin 2021 yilindaki tavsiyesine gore de ilgili ulu-
sal kurumu “miimkiin olan en genis yetkilerle donatmak”? esastir. Bu bakimdan, irlanda insan Haklari
ve Esitlik Komisyonu, digerlerinin yani sira esitlik denetimi yaptirtmak ve esitlik eylem plani hazirlatmak
ya da Uygulama Esaslar hazirlamak gibi birtakim ek yetkilere sahiptir. Hirvatistan Ombudsmani da,
digerlerinin yani sira Hirvatistan hukukunun Anayasa ve uluslararasi anlasmalar ile uyumu prosedtiri
baslatmak gibi birtakim ek yetkilere sahiptir.

3. Uye Ulke Mevzuatinda ve Uygulamasinda

insan Haklari Kurumsallasmasi

Fransa, Irlanda ve Hirvatistan 6zelinde insan haklar kurumsallasmasi ile ilgili mevzuata ve uygulamaya
gecmeden evvel dort genel tespit yapilabilir. Birincisi, insan haklari kurumsallasmasi baglaminda, insan haklari,
esitlik ve ombudsmanlik kurumlar seklinde bir ayrima gidilebilir.2° Uye Ulkeler, bu kurum tiirlerine ayri ayr yer
verebilir veya hepsini ya da birkacini birlestirerek bir kurum olusturabilir. iste bu arka planda, buradaki inceleme,
ayni zamanda esitlik kurumu da olan kurumlar temelinde gerceklestirilmistir, clinkii AB muktesebati acisindan
esitlik kurumlar diger tiir kurumlara nazaran daha cok éne cikmaktadir2® Ote yandan, diger kurumlardan da
kisaca bahsedilmeye calsiimistir. ikincisi, bu arka planda, Uye Ulkelerden her biri insan haklar kurumsallasmasi
cercevesinde esitlik kurumu tiiriinde bir ulusal organa veya organlara sahiptir.3' Bu yénden, Uye Ulkeler, 6rnegin
yukarida detaylandirilan 2000/43 sayili Direktif — Irk ve Etnik Koken Direktifi cercevesinde i¢ hukuklarinda ana
hatlariyla esit muamelenin tesvik edilmesi icin bir organ veya organlar belirlemis géziikmektedir.32 Uciinciisii,
AB’nin konuyla ilgili tasarruflari gelistikge, drnedin yukarida belirtildigi gibi AB’nin esitlik organlariigin standartlara
dair iki yasama 6nerisi yasalastiginda®, veya bu tasarruflarla ilgili ABAD ictihat hukuku adim adim gelistikce3* Uye

27 Recommendation CM/Rec(2021)1 (dn. 9) md. 3.

28 Recommendation CM/Rec(2021)1 (dn. 9) md. 3.

29 Ornegin Avrupa caginda Ulusal insan Haklari Kurumlari Avrupa Agi (European Network of National Human Rights Institutions — ENNHRI), Esitlik
Organlar Avrupa Agi (European Network of Equality Bodies — Equinet) ve Ombdusmanlar Avrupa Agi (European Network of Ombudsmen — ENO)
bulunmaktadir.

Sirasiyla bkz. <https://ennhri.org/>, <https://equineteurope.org/> ve <https://www.ombudsman.europa.eu/en/european-network-of-ombudsmen/
about/en>

30 Bundan baska, saglikli veriler de esitlik kurumlari 6zelinde ulasilabilir niteliktedir. Bkz. dn. 29.

31 Bkz. Isabelle Chopin & Catharina Germaine, eds, A Comparative Analysis of Non-Discrimination Law in Europe 2021, Publications Office of the
European Union, Luxembourg, 2022, s. 105.

32 Bkz. Ibid.

33 COM(2022) 688 final (dn. 10) ve COM(2022) 689 final (dn. 10).

34 Ornegin ABAD'In yerlesik ictihat hukuku uyarinca ulusal hukuk, miimkiin oldugu 6lciide, AB hukuku ile uyumlu bicimde yorumlanacaktir. Bkz. Case
C-106/89 (Court of Justice) Marleasing SA v La Comercial Internacional de Alimentacion SA [1990] ECR 1-4135, para 8. 8



Ulkelerdeki ulusal insan haklar kurumsallasmasi ile ilgili mevzuat ve uygulama iizerinde de etki doguracaktir,
bu nedenle bu tir AB tasarruflari ve ABAD igtihat hukuku ayrica takip edilmeyi hak etmektedir. Dérdincusd,
Uye Ulke mevzuati ve uygulamasi, bazen mevzuat degisiklikleri bazen de mahkeme kararlari araciliglyla zaman
icerisinde degisiklik gosterebilmistir.

Bu arka planda, Fransa’nin, irlanda’nin ve Hirvatistanin insan haklar kurumsallasmasi ile ilgili mevzuati ve
uygulamasi®, sirasiyla, (1) Genel Hukuki Cerceve, (2) Gérev Alani, i¢ Orgiitlenisi ve Bagimsizlik ve (3) Ulusal insan
Haklarn Kurumlarinin Gorevleri ve Yetkileri basliklar Gizerinden izah edilmeye calisilacaktir.

insan haklarn kurumsallasmasi baglaminda, kabaca insan haklari, esitlik ve ombudsmanlik kurumlarn seklinde
bir ayrima gidilirse Fransa, esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini tek bir ulusal kurumda birlestirme, ancak insan
haklari kurumunu ayri tutma yoluna gitmistir, denilebilir. Fransa, bugtin igin, insan haklari*® kurumu olarak “Fransa
Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu” (Commission nationale consultative des droits de ’'homme — CNCDH)
ve esitlik’” ve ombudsmanlk®® kurumu olarak “Haklarin Savunucusu” (“Le Défenseur des droits”) adi altinda
birer ulusal kuruma sahiptir. Bu noktada, Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu, her ne kadar resmi
olarak ulusal insan haklar kurumu olarak anilsa da®, insan haklarini tesvik etmekte (danissal nitelikli) bir rol
Ustlenmisken?® Haklarin Savunucusu insan haklarini (tesvik edebilmenin yani sira) korumak bakimindan da bir rol
Ustlenmistir®!, denilebilir ve bu anlamda bu kurumlar “tamamlayici” olarak nitelenebilir.*?> Buradaki inceleme bu
arka planda Haklarin Savunucusuna hasredilmistir, ancak Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonundan
da kisaca bahsedilmeye calisiimistir.

Haklarin Savunucusu, hukuki temeller agisindan, éncelikle 2008-724 sayili Kanun ile degisik 1958 tarihli Fransiz
Anayasasi md. 71-1 uyarinca:

“Haklarin Savunucusu, deviet idareleri, yerel makamlar, kamu kurumlarni ve kamu hizmeti misyonuyla
yetkilendirilmis veya kurulus yasast ile yetkilendirilen herhangi bir kurum tarafindan hak ve 6zgdirliiklere
saygi gbsterilmesini saglar.

[Haklarin Savunucusu,] kurulus yasasinin 6ngorddigii kosullar altinda, bir kamu hizmetinin veya birinci
fikrada belirtilen bir kurulusun isleyisinden dolayi kendisine zarar verildigini degerlendiren herkes
tarafindan goéreve ¢cagrlabilir. [Haklarin Savunucusu] resen gérev (stlenebilir.

Kurulus yasasi, Haklarin Savunucusunun yetkilerini ve midahale yéntemlerini tanimlar. [Kurulus yasasi,]
yetkilerinden bazilarini kullanmasi icin bir kurul tarafindan hangi kosullar altinda kendisine yardim
edilebilecegini belirler.

[... Haklarin Savunucusu] ayni zamanda hiikiimet ve parlamento liyesi olamaz. ...
Haklarin Savunucusu, faaliyetleri hakkinda Cumhurbaskanina ve Parlamentoya rapor verir.”

Haklarin Savunucusunun kurulus yasasi ise 2011-334 sayili (29 Mart 2011 tarihli) Haklarin Savunucusuna iligskin
Kanun (Loi relative au Défenseur des droits) olmustur.® Fransa, bu baglamda mevcut ulusal kurumlarini tek bir

35 Bu calisma, ana hatlariyla, Avrupa Esitlik Hukuku Agr (European Equality Law Network) raporlari temelinde hazirlanmis olup bu raporlar igin bkz.
<https://www.equalitylaw.eu/document/country>

36 Bkz. <https://ennhri.org/our-members/>

37 Bkz. <https://equineteurope.org/european-directory-of-equality-bodies/>

38 Bkz. <https://www.ombudsman.europa.eu/en/european-network-of-ombudsmen/members/all-members>

39 Bkz. <https://ennhri.org/our-members/>

40 Bkz. European Union Agency for Fundamental Rights, Strong and Effective National Human Rights Institutions — Challenges, Promising Practices
and Opportunities, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2020, s. 28.

41 Ornegdin bkz. 2008-724 sayili Kanun ile degisik 1958 tarihli Fransiz Anayasasi md. 71-1.

42 Bkz. Francoise DUMONT, “CNCDH, Défenseur des droits: des institutions indispensables”, Hommes & Libertes, N° 180, Décembre 2017, s. 45.
<https://www.ldh-france.org/wp-content/uploads/2018/04/HL180-Dossier-Soci%C3%A9t%C3%A9-civile-3.-CNCDH-D%C3%A9fenseur-des-dro-
its-des-institutions-indispensables.pdf>

43 JORF n°0075 du 30 mars 2011. <https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000023781167/2023-04-06/>



ulusal kurumda birlestirme yoluna gitmistir. Haklarin Savunucusu, bu bakimdan, Mayis 2011 6ncesinde var olan
organlarin birlesmesi seklinde olusturulmustur.** Bu yonden Haklarin Savunucusu 4 ayri organin yerini almistir:
(i) Cumhuriyet Arabulucusu (Médiateur de la République), (i) Gocuklarin Savunucusu (Defenseur des enfants),
(iii) Ayrimcilikla Miicadele Etmek ve Esitlik icin Yiiksek Otorite (Haute Autorité de lutte contre les discriminations
et pour I’égalite (HALDE)), (iv) Glvenlik Etigi Ulusal Komisyonu (Commission nationale de deontologie de la
sécurité (CNDS)).*® Dolayisiyla, Haklarin Savunucusu, ¢esitli alanlarda farkli sorumluluklar tistlenen tek bir organ
olarak kurgulanmistir.4®

Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu, hukuki temeller acisindan, 1947 yilinda Bakanlk Karar ile
kurulmussa da*” bugiin icin 2007-292 sayili Kanun*® ve 2007/1137 sayil Karar*® ile diizenlemektedir.

Gorev alani agisindan, Haklarin Savunucusu bes alanda hak ve dzgurlikleri tegvik etmek ve korumak yetkisine
sahip kiinmistir: (i) kamu hizmeti kullanicilarinin haklarini korumak, (ii) cocuklarin haklarini korumak, (iii) polis,
jandarma, 6zel glvenlik hizmetleri gibi glivenlik personelinin etige riayet etmesini saglamak, (iv) ayrimcilikla
micadele etmek ve esitligi tesvik etmek, (v) muhbirlere (whistleblowers) rehberlik etmek ve onlari korumak.®°

ic 6rgiitlenisi agisindan su tespitler yapilabilir. Haklarin Savunucusu kurumunun basinda “Haklarin Savunucusu”
bulunmaktadir. Bu kisi, Bakanlar Konseyi tarafindan yenilenebilir olmayan ve geri alinamayan bir islemle atanir.>'
Bu kisi, baslarinda kendisinin dnerdigi ve Basbakan tarafindan atanan yardimcilari bulunan birtakim kurullar
tarafindan desteklenmektedir: (i) cocuklarin haklari, (ii) givenlik personeli etigi, (iii) ayrimcilikla miicadele ve
esitlik ve (iv) muhbirler (whistleblowers) ile ilgili kurullar mevcuttur.5?

Bagimsizlik agisindan su tespitler yapilabilir. Haklarin Savunucusu, (herhangi bir kuruma bagl veya kurumla iliskili
olmayip)®® bagdimsiz bir idari makamdir ve yetkilerinin kullaniminda herhangi bir talimat almaz veya istemez.5*
Haklarin Savunucusu takip edecegi vakalari belirlemekte serbesttir.55 Haklarin Savunucusu butcesinin kullanimi
konusunda kontrol sahibidir.5¢ Haklarin Savunucusu personelini ise almakta ve idare etmekte de yetkilidir.5’

Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonunun gérev alani, ic 6rgitlenisi ve bagimsiziigi acisindan
su tespitler yapilabilir. Komisyon, ana hatlariyla kamu otoritelerine insan haklarinda tavsiyelerde bulunma,
Fransa’nin bu alandaki uluslararasi taahhitlerine uyumunu izleme ve insan haklar egitimi vermekle gorevlidir.52
Komisyon, kendi gbérev alaninda uzmanlasmis sivil toplum kuruluslarinin, uluslararasi teskilatlarin, baslica sendika
konfederasyonlarinin, Haklarin Savunucusunun ve Ekonomik, Sosyal ve Cevresel Konseyin temsilcilerinden —
cogulculuk saglamak adina kotalar konularak®°— olusur.5° Komisyon dyeleri kural olarak gérevden alinamazlar.
81 Komisyon Baskani, Basbakan tarafindan Uyeler arasinda yenilenebilir 3 yillik bir siire icin secilir.82 Komisyon,
tim tyelerinin yer aldigi genel kurula ek olarak belirli konulari galismak tzere alt komitelere sahiptir.®* Komisyon,
(herhangi bir kuruma bagl veya kurumla iliskili olmayip)®* gorevlerini bagimsiz olarak yerine getirir.®® Komisyon,
herhangi bir idari makamdan veya hiikiimet makamindan talimat almaz veya istemez.%¢ Komisyon, Basbakanlik

44 Sophie Latraverse, Country Report - Non-Discrimination: France, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2022, s. 100.
45 <https://equineteurope.org/author/france-dr/>

Loi n° 2007-292, <https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXTO00000646724/2023-05-16/>

46 Bkz. Chopin & Germaine dn. 27, s. 105.

47 Bkz. <https://www.cncdh.fr/presentation/historique>

48 2017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun.
<https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXTO00000646724/2023-05-16/>

49 2007/1137 sayili Karar. <https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXTO00000791293>

50 <https://www.defenseurdesdroits.fr/en/an-independent-institution>. Ayrica bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 4.
512011-334 sayili Kanun md. 1.

52 2011-334 sayili Kanun md. 11.

53 Bkz. Latraverse, dn. 41, s. 103., <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/institution/organisation/defenseur>
54 2011-334 sayili Kanun md. 2.

55 2011-334 sayili Kanun md. 24.

56 2011-334 sayili Kanun md. 10.

57 2011-334 sayili Kanun md. 37.

58 <https://www.cncdh.fr/presentation/missions>

59 2007/1137 sayili Karar md. 4.

60 2017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun md. 1.

612017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun md. 1.

62 2007/1137 sayili Karar md. 13.

63 2007/1137 sayil Karar md. 11.

64 Bkz. <https://www.cncdh.fr/presentation>

65 2017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun md. 1.

66 2017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun md. 1.
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biitcesinden faydalanir ve gérevlerini yerine getirmek icin gerekli olan kaynagi serbestce ydnetebilir” Ote
yandan, érnegin Ulusal insan Haklar Kurumlari Kiiresel Agi (GANHRI), Mart 2019 raporunda, bir yandan bu
Komisyonun “A” statlisiini yinelerken diger yandan bu Komisyona “yeterli finansal kaynak icin girisimde
bulunmaya devam etme” cagrisinda bulunmustur.®®

Fransa’daki Haklarin Savunucusunun gdrevleri ve yetkileri bes baslik altinda incelenebilir.

ilk olarak, yargisal benzeri islevier ve baglayici kararlar konusu ele alinabilir. Fransa’daki Haklarin Savunucusu,
her ne kadar sikayet almakta ve idari karar statlisinde karara baglamakta ise de, yargisal benzeri islevler
glitmemektedir, bu bakimdan 6rnegin durusma yapmamakta veya baglayici kararlar alamamaktadir.®®

ikinci olarak, magdurlara yénelik yardimlar ve sikayet degerlendirme konusu ele alinabilir. Fransa’daki Haklarin
Savunucusu, 6zellikle bireysel sikayet aldiginda ilgili kisiye sikayetini formile etmek ve uygun basvuruyu yapmak
konusunda yardimci olmaktadir.’® Haklarin Savunucusu duruma goére re’sen de inceleme yapabilmektedir.”
Bundan baska, Haklarin Savunucusu, sorusturma yetkileri cercevesinde, belge istemek ve tanik dinlemek dahil
olmak lizere, gerek kamu gerek 6zel kisilerden aciklamalar talep edebilmektedir.’? Eger, bu talebi alan kamu
veya Ozel kisileri buna karsilik vermezse Haklarin Savunucusu 6nce bir siire belirleyerek bu kisilere bir bildirim
gonderir, buna ragmen bir karsilik gelmezse de ilgili mahkemeden konuyla ilgili uygun emri almasini isteyebilir.”®
Haklarin Savunucusu, degerlendirmekte oldugu bir sikayeti dostane ¢6ziim olarak arabuluculuk suretiyle
nihayete erdirebilir.”* Diger yandan, Haklarin Savunucusu, degerlendirmekte oldugu bir sikayeti insan haklarini
glivenceye alacak nitelikte birtakim tavsiyeler vermek suretiyle de tamamlayabilir.”® Bu halde, bu tavsiyeleri alan
kamu veya 0zel kisileri belirlenen zaman dilimi icinde Haklarin Savunucusuna geri bildirim vermelidir.”® Haklarin
Savunucusu, tavsiyelerine hic veya yeterli geri bildirim alamazsa belirli bir zaman dilimi icinde ilgili kamu veya
ozel kisisinin gerekli 6nlemleri almasi yéntnde bir ihtarda bulunabilir.”” Haklarin Savunucusu, eder bu ihtara
uyulmadiysa 6zel bir rapor hazirlayabilir ve bunu kamuya acik hale getirebilir.”® Haklarin Savunucusu, bundan
baska, cezai veya disiplin boyutu olan durumlarda da —6rnegdin uyusmazhgl ceza mahkemesi dnline tasimak
veya belirli para cezalar tespit edebilmek gibi— birtakim yetkilerle donatilmigtir.”

Uclincii olarak, bagimsiz arastirmalar ve raporlar konusu ele alinabilir. Fransa’daki Haklarin Savunucusu,
bagimsiz arastirmalar gerceklestirmek ve bagimsiz raporlar yayinlamakta yetkili kilinmistir.2° ilk kategoriye érnek
olarak Beyanda Bulunma Cagrisinin Sonuclari: Genc insanlar, Kdkenleri ve istihdamda Ayrimcilik (Résultats de
I'appel a témoignages: Jeunes, origines et discriminations & I'embauche)® ile Haklara Erisim Hakkinda Anket /
Cilt 5 — Barinmaya Erisimde Ayrimcilik (Enquéte sur I'acces aux droits Volume 5 - Les discriminations sur I'acces
au lodgement)® gibi bagimsiz arastirmalar verilebilir. ikinci kategoriye &rnek olarak Biyometrik Teknolojiler:
Temel Haklarin Korunmasi Zorunlulugu Raporu (Rapport — Technologies biométriques: I'impéeratif respect des
droits fondamentaux)® ve Engelli Ogrenciler icin insan Destedi Raporu (Rapport — Accompagnement humain
des €léves en situation de handicap)®* gibi bagimsiz raporlar verilebilir.

Dordinci olarak, bagimsiz tavsiyeler konusu ele alinabilir. Fransa’daki Haklarin Savunucusu bagimsiz tavsiyeler
vermekte yetkili kilinmistir.®® Haklarin Savunucusu, faydall gordigu her tirll yasal veya idari diizenleme veya

67 2007/1137 sayili Karar md. 17.

68 Report and Recommendations of the Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), Geneva, 11-15 March 2019, s. 21. <https://www.ohchr.
org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/GANHRI/SCA_Report_March_2019_-_EN_.pdf>

69 Bkz. Latraverse, dn. 41, s. 110. Bkz. ve krs. 2011-334 sayili Kanun md. 33.

70 Bkz. Ibid, s. 104. Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 27.

71 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 5.

72 Bkz. Latraverse, dn. 41, s. 104. Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 18, 20.

73 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 21.

74 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 26, 28.

75 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 25.

76 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 25.

77 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 25.

78 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 25.

79 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 28, 29.

80 Bkz. Latraverse, dn. 41, s. 106. Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 34.

81 <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/outils/etudes/etudes-et-resultats-acces-lemploi-et-discrimination-liees-aux-origines>

82 <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/etudes-et-recherches/2017/12/enquete-sur-lacces-aux-droits-volume-5-les-discriminations-sur-lacces>
83 <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports/2021/07/rapport-technologies-biometriques-limperatif-respect-des-droits-fondamentaux>

84 <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports/2022/08/rapport-accompagnement-humain-des-eleves-en-situation-de-handicap>

85 Bkz. Latraverse, dn. 41, s. 107.
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degisiklik ile ilgili tavsiyeler getirebilir.2® Basbakan, kendisine yetki alani icinde kalan konular bakimindan taslak
kanunlarla ilgili olarak danisabilir®” Yetkili makamlar, kendisine yetki alani icinde kalan konularla ilgili herhangi
bir soru hakkinda danisabilir® Haklarin Savunucusu, Basbakan’in talebi lzerine, yetki alani icinde kalan
konular bakimindan Fransa’nin uluslararasi miizakerelerdeki pozisyonuna katkida bulunabilir.?® Bundan baska,
Haklarin Savunucusu, her yil bagimsiz raporlar hazirlayarak hiikiimete ve parlamentoya birtakim tavsiyelerde
bulunabilmektedir.?®

Besinci olarak, diger gorev ve yetkiler konusu ele alinabilir. Haklarin Savunucusu, cesitli yetki alanlar agisindan
uygun goérdigui iletisimi veya bilgilendirmeyi yiritebilmektedir.®' Bu yonden, Haklarin Savunucusu, 6zellikle
egitim programlarinin uygulanmasini tesvik edebilmektedir ve haklar ve esitligi tesvik etmekle ilgili olan iyi
uygulamalari belirleyebilmekte ve destekleyebilmektedir.®2 Bu goérev ve yetkiye 6rnek olarak Muhbirlerle ilgili
Rehber (Guide du lanceur d’alerte)®® veya Ozel Sektdrde Hamilelik Nedeniyle Ayrimcilik Rehberi (Guide sur les
discriminations en raison de I'état de grossesse dans le secteur privé)** gbésterilebilir. Ote taraftan, Haklarin
Savunucusu, belirli davalara midahil olabilmekle birlikte dogrudan dava acma yetkisi ile donatiimamistir.®®

Fransa Ulusal insan Haklar Danisma Komisyonunun gérevleri ve yetkileri acisindan su tespitler yapilabilir.
Komisyon, Hikimete insan haklari, uluslararasi insancil hukuk ve insancil eylem alanlarinda tavsiye ve oneri
sunar®® ve idare ile sivil toplum ve hikimet disi 6rgltler arasindaki istisareyi tesvik eder, insan haklari alaninda
Fransa’nin uluslararasi oérgitlere sundugu raporlara ve insan haklar egitimine katki verir ve irkcilikla miicadele
ile ilgili yillik raporunu hazirlamaktan sorumludur.®” Komisyon, kendiliginden, insan haklarinin korunmasi ve tesvik
edilmesiile ilgili 6nlemleri kamuya acik bicimde Parlamentonun veya Hiikiimetin dikkatine getirebilir.°8 Komisyon,
ayrica, Basbakan’in veya Hukimet Uyelerinin talebi tizerine goriisler ve arastirmalar yapabilir ve bunlar kamuya
aclklar.®® Komisyon, ana hatlariyla insan haklarinda uzmanhgi olan kisileri dinleyebilir veya bu kisilere danisabilir.'®®
Ote taraftan, drnegin Ulusal insan Haklari Kurumlari Kiiresel Agi (GANHRI), Mart 2019 raporunda, bir yandan
bu Komisyonun “A” statlisiini yinelerken diger yandan gdrevlerinin insan haklarinin “korunmasi” baglaminda
azligina dikkat ¢cekmis ve insan haklarinin korunmasi baglamindaki islevlerin, insan haklar ihlallerini izlemeyi,
arastirmayi, sorusturmayi, raporlamayi icerdigi ayrica ve bireysel sikayetleri degerlendirmeyi de icerebilecegi
belirtiimektedir Ancak, Fransa, bu tir islevleri Haklarin Savunucusuna vermis olup, bu anlamda iki kurum
birbirini “tamamlayici” nitelik tasimaktadir.”2

insan haklar kurumsallasmasi baglaminda, irlanda, insan haklar ve esitlik kurumlarini tek bir ulusal kurumda
birlestirme, ancak ombudsmanlik kurumunu ayri tutma yoluna gitmistir. irlanda, ombudsmanlik™® kurumu olarak

86 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 32.

87 Bkz. 2011-334 sayil Kanun md. 32.

88 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 32.

89 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 32.

90 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 36. Ornegin bkz. <https:/juridique.defenseurdesdroits.fr/index.php?lvi=cmspage&pageid=12&id_rubrique=106&o-
pac_view=1>

91 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 34.

92 Bkz. 2011-334 sayili Kanun md. 34.

93 <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/guides/guide-du-lanceur-dalerte>

94 <https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/guides/guide-sur-les-discriminations-en-raison-de-letat-de-grossesse-dans-le-secteur-prive>

95 Bkz. Latraverse, dn. 41, s. 109. Bkz. ve krs. 2011-334 sayili Kanun md. 28.

96 2017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun md. 1.

97 2007/1137 sayili Karar md. 1.

98 2017-55 sayili Kanun md. 24 ile degisik 2007-292 sayili Kanun md. 1.

99 2007/1137 sayili Karar md. 2.

100 2007/1137 sayili Karar md. 12.

101 Report and Recommendations of the Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), Geneva, 11-15 March 2019, s. 20. <https://www.ohchr.
org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/GANHRI/SCA_Report_March_2019_-_EN_.pdf>

102 Bkz. Francoise DUMONT, “CNCDH, Défenseur des droits: des institutions indispensables”, Hommes & Libertés, N° 180, Décembre 2017, s.
45.  <https://www.ldh-france.org/wp-content/uploads/2018/04/HL180-Dossier-Soci%C3%A9t%C3%A9-civile-3.-CNCDH-D%C3%A9fenseur-des-dro-
its-des-institutions-indispensables.pdf>

103 Bkz. <https://www.ombudsman.europa.eu/en/european-network-of-ombudsmen/members/all-members>
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“Irlanda Ombudsmani”* (“The Ombudsman”) ve insan haklari™ ve esitlik™® kurumu olarak “irlanda insan Haklari
ve Esitlik Komisyonu” (“Irish Human Rights and Equality Commission”)®” adi altinda bir ulusal kuruma sahiptir.'°®

Hukuki temeller acisindan, irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonunun anayasal degil, yasal bir temeli
bulunmaktadir. Buna gére bu Komisyon, irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) (Irish Human
Rights and Equality Commission Act, 2014)'°° ile kurulmustur. irlanda, bu baglamda mevcut ulusal kurumlarini
tek bir ulusal kurumda birlestirme yoluna gitmistir. Bu Komisyon, bu bakimdan, 2014 yilindan dnce var olan
organlarin birlesmesi seklinde olusturulmustur. Bu yénden, Komisyon, irlanda’nin ulusal insan haklari kurumu
olan “insan Haklari Komisyonu” (“Human Rights Commission”) ve irlanda’nin uzmanlasmis esitlik kurumu olan
“Esitlik Otoritesi” (“Equality Authority”) yapilarinin yerini almistir.™ Dolayisiyla, irlanda insan Haklar ve Esitlik
Komisyonu, gesitli alanlarda farkh sorumluluklar Ustlenen tek bir organ olarak kurgulanmistir.™

irlanda Ombudsmani, hukuki temeller acisindan, Ombudsman Kanunu (1980) ile kurulmustur."? Ombudsman,
digerlerinin yani sira, kamu hizmetlerine erisimde ayrimcilik iddialari ile ilgilenebilmektedir.”™

Gérev alani acisindan, irlanda insan Haklar ve Esitlik Komisyonu bes alana aynilmistir: “(a) insan haklarini ve
esitligi korumak ve tesvik etmek, (b) devlette insan haklarina, esitlige ve kilturlerarasi anlayisa saygi kulttiriintin
gelistiriimesini desteklemek, (c) devlette insan haklarinin ve esitligin Sneminin anlasiimasini ve farkindaligini tesvik
etmek, (d) kdltirlerarasi iliskilerde iyi uygulamalari desteklemek, devlette hosgériiyl ve gesitliligin kabullni
ve her bir kisinin 6zgirliigline ve onuruna sayglyi tesvik etmek ve (e) insan haklari ihlallerinin, ayrimcihgin ve
yasaklanmis davraniglarin ortadan kaldiriimasi icin ¢alismak.”™

ic rgiitlenisi acisindan su tespitler yapilabilir. irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu 12 iyeden az 15 liyeden
cok kisiden olusamaz ve bu kisilerden bir tanesi Bas Komiser olur." Komisyon tiyeleri Cumhurbaskani tarafindan
Hikiimetin tavsiyesi lizerine ve irlanda Parlamentosunun (her iki kanadinin) atamayi tavsiye eden ilke kararini
takiben atanir.™ Komisyon Uyeleri 5 yildan uzun olmayacak bir dénem icin atanir ve sadece 5 yildan uzun
olmayacak bir dénem icin daha yeniden atanabilir."”” Uygulamada, her lye 5 yillik bir dénem i¢in atanmis olmakla
birlikte, Ulusal insan Haklar Kurumlar Kiiresel Agi (GANHRI), Haziran 2021 raporunda, bir yandan bu kuruma
“A” statusu verirken diger yandan 3 seneden az olmayacak sabit bir donem belirlemenin bagimsizlikla ile daha
cok bagdasacagini belirtmistir."® Komisyonun insan haklari ve esitlik islevleri entegre olup bu yonden Komisyon
icinde ayri bir yapilanmaya gidilmemistir."®

Bagimsizlik agisindan su tespitler yapilabilir. irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu, (herhangi bir kuruma
bagli veya kurumla iliskili olmayip)™2° “gérevlerini yerine getirmekte bagimsizdir”.? Uygulamada da “Komisyonun
gdrevlerini bagimsiz bicimde yerine getirdigi” diisiincesi dile getirilmistir.'22 Ote taraftan, 6rnedin Ulusal insan
Haklarn Kurumlari Kiiresel Agi (GANHRI), Haziran 2021 raporunda, bir yandan bu kuruma “A” statlisu verirken diger
yandan irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonunun bagimsiziigi ile ilgili tavsiyeler getirebilmistir. Ornegin buna
gore “liyakata dayal secimi tesvik eden ve ¢ogulculugu saglayan bir prosedir” liderlikte bagimsizligi saglamak

104 <https://www.ombudsman.ie/>

Ombudsman Kanunu (1980). <https://www.irishstatutebook.ie/eli/1980/act/26/enacted/en/htmI>

105 Bkz. <https://ennhri.org/our-members/>

106 Bkz. <https://equineteurope.org/european-directory-of-equality-bodies/>

107 Bkz. <https://ennhri.org/our-members/>

108 <https://www.ihrec.ie/>

109 Orijinal hali igin bkz. <https://www.irishstatutebook.ie/eli/2014/act/25/enacted/en/print>

Gozden gecirilmis hali igin bkz. <https://revisedacts.lawreform.ie/eli/2014/act/25/revised/en/htmI>

110 Bkz. Judy Walsh, Country Report - Non-Discrimination: Ireland, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2022, s. 90. Bkz. irlanda
insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 43(1).

111 Bkz. Ibid, s. 91.

112 Ombudsman Kanunu (1980). <https://www.irishstatutebook.ie/eli/1980/act/26/enacted/en/print.htmI>
113 Bkz. Ibid, s. 90.

114 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(1).

115 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 12(1).

116 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 12(3) ve 13(1).

117 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 12(3, 4 ve 9).

118 Report and Recommendations of the Virtual Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), 14-24 June 2021, s. 18. < https://ganhri.org/
wp-content/uploads/2021/08/EN-SCA-Report-June-2021.pdf >

119 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 91.

120 Bkz. <https://www.ihrec.ie/about/who-we-are/>

121 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 9(2).

122 Walsh, dn. 86, s. 92.
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icin gereklidir.””® Komisyonun bitgesi, 2009 yilinda keskin bir dislisten sonra gliniimiize kadar arttirilmistir ve
yeterli bir seviyeye ulastigl raporlanmistir.”* Komisyon, ilgili Bakan’in onayina tabi olarak, kendi personelini
atayabilmektedir.'?

irlanda Ombudsmaninin gérev alani, ic érgitlenisi ve badimsizligr agisindan su tespitler yapilabili. Ombudsman,
ana hatlariyla kamu hizmeti sunucular tarafindan haksiz muamele goérdigine inanan kisilerin sikayetlerini
degerlendirme ve Engellilik Kanunu (2005) uyarinca erisilebilir binalar, hizmetler ve bilgi sunmakta kamu
organlarinin eksiklikleri ile ilgili sikayetleri inceleme gorev alanina sahiptir.*® Ombudsman kurumunun basinda
“Ombudsman” bulunmaktadir.””” Bu kisi, Irlanda Parlamentosunun &nerisi {izerine irlanda Baskani tarafindan 6
yillik yenilenebilir bir dénem icin atanir.”® ilgili Bakan, hem Ombudsman personelinin sayisini belirler hem de
atamasini gercgeklestirir.?® Ombudsman, (herhangi bir kuruma bagl veya kurumla iligkili olmayip)®° gérevlerini
yerine getirirken bagimsizdir.® Ombudsmanin biitcesi, ana hatlariyla, irlanda Parlamentosu tarafindan
belirlenmektedir.’?

irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonunun gérevleri ve yetkileri bes baslik altinda incelenebilir.

ik olarak, yargisal benzeri islevier ve baglayici kararlar konusu ele alinabilir. irlanda insan Haklari ve Esitlik
Komisyonu yargisal benzeri iglevier gitmemektedir.®®* Komisyon ayrimcilik sikayetlerini incelememektedir.™*
Bu yénden isyeri lliskileri Komisyonu (Workplace Relations Commission (WRC)) irlanda ayrimcilikla miicadele
mevzuatiile ilgili sikayetleri ele almakta asli forum gérevi gérmektedir.”®® irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu
baglayici kararlar alamamaktadir.”®

ikinci olarak, magduriara yénelik yardimiar ve sikayet degerlendirme konusu ele alinabilir. irlanda insan Haklari ve
Esitlik Komisyonu, bir {ist paragrafta belirtildigi (izere, sikayet degerlendirmemektedir.®” Ote taraftan, Komisyon,
iki sekilde magdurlara yonelik yardimda bulunmaktadir. Bu ydnden Komisyon birincisi “insan haklari ve esitlik
ile ilgili olarak kamuya bilgi sunmak”™3® ve ikincisi “hakkini arayan kisilere hukuki yardim dahil pratik yardimda
bulunmak”?? ile gérevlendirilmistir.*® Komisyon, éncelikle, 6zellikle istihdam Esitlik Kanunu (1998) (Employment
Equality Act, 1998)" ve Esit Statli Kanunu (2000) (Equal Status Act, 2000)"? ile ilgili olarak kamuya bilgi sunmakla
gbérevlendirilmistir.® Nitekim Komisyon, en son 2020 yilinda, istihdam Esitlik Kanunu (1998) ve Esit Statii Kanunu
(2000) ile ilgili rehber ilkeleri yayinlamistir* Ayrica, Komisyon, “isletmelerde ve o¢rgiitlerde insan haklar ve
esitlik” ile ilgili bilgiler de yayinlamistir*® ikincisi, bir kisi bazi muamelelerle ilgili olarak Komisyona yardim
talebinde bulunabilir.® Komisyon, 8rnegin istihdam Esitlik Kanunu (1998) veya Esit Statii Kanunu (2000) uyarinca
ayrimcilik sikayetleri s6zkonusu oldugunda, baslatilan veya baslatiimak istenilen hukuki muamelelerle ilgili

123 Report and Recommendations of the Virtual Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), 14-24 June 2021, s. 16. <https://ganhri.org/
wp-content/uploads/2021/08/EN-SCA-Report-June-2021.pdf>

124 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 90-91. Ayrica bkz. Report and Recommendations of the Virtual Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), 14-24
June 2021, s. 17. <https://ganhri.org/wp-content/uploads/2021/08/EN-SCA-Report-June-2021.pdf>

125 irlanda insan Haklar ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 24(1).

126 <https://www.ombudsman.ie/about-us/who-we-are/>

127 Ombudsman Kanunu (1980) md. 2(1).

128 Ombudsman Kanunu (1980) md. 2(2 ve 4).

129 Ombudsman Kanunu (1980) md. 10(1).

130 Bkz. <https://www.ombudsman.ie/publications/submissions-and-proposals/developing-and-optimising/>

131 Ombudsman Kanunu (1980) md. 4(1).

132 Ombudsman Kanunu (1980) md. 11.

133 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 103.

134 Bkz. Ibid.

135 isyeri iligkileri Kanunu (2015). Bkz. Ibid, s. 78.

136 Bkz. Chopin & Germaine dn. 27, s. 110.

137 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 103.

138 Irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/a).

139 Irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/f). Hukuki yardim ile ilgili rehber ilkeler icin ayrica bkz. <https://www.ihrec.ie/
app/uploads/2017/06/Guidelines-on-applications-for-legal-assistance-April-2017-3.pdf>

140 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 93.

141 Orijinal hali igin bkz. <https://www.irishstatutebook.ie/eli/1998/act/21/enacted/en/print>

Gozden gecirilmis hali icin bkz. <https://revisedacts.lawreform.ie/eli/1998/act/21/revised/en/htm|>

142 Orijinal hali igin bkz. <https://www.irishstatutebook.ie/eli/2000/act/8/enacted/en/html>

Gozden gecirilmis hali icin bkz. <https://revisedacts.lawreform.ie/eli/2000/act/8/revised/en/html>

143 irlanda insan Haklar ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 30(1/b).

144 <https://www.ihrec.ie/documents/a-guide-to-the-equal-status-acts/>

<https://www.ihrec.ie/documents/a-guide-the-employment-equality-acts/>

145 <https://www.ihrec.ie/guides-and-tools/>

146 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 40(2).
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olarak yardimda bulunabilir.¥” Bu yardim; “(a) basvurucuya hukuki tavsiye sunmak veya sunulmasini ayarlamak,
(b) basvurucunun hukuki temsilini saglamak veya saglanmasini ayarlamak, (c) basvurucuya Komisyonun hal ve
sartlara gére uygun goérecedi diger yardimlari sunmak” seklinde olabilir.**®

Uclinci olarak, bagimsiz arastirmalar ve raporlar konusu ele alinabilir. irlanda insan Haklar ve Esitlik
Komisyonu, bagimsiz arastirmalar gerceklestirmek ve bagdimsiz raporlar yayinlamakta yetkili kilinmistir.*® Bu
yonden Komisyon birincisi “arastirma ve egitim etkinliklerini gerceklestirmek, bunlara sponsor olmak, bunlari
yaptirmak veya bunlara mali veya diger tlrli yardimda bulunmak™®° ve “.. raporlar kendi uygun goérdigu
bicimde hazirlamak ve yayinlamak”' ile gérevlendirilmistir.’s2 ilk kategoriye 6rnek olarak “Gizli Tutumlara Karsi
Acik Tutumlar: irlanda’daki Azinliklara Destek Hakkinda Bir Deney” (Hidden Versus Revealed Attitudes: A List
Experiment on Support for Minorities in Ireland)™® ve irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Yillik Oylamasi
2021 Anket Sonuglarn (Irish Human Rights and Equality Commission Annual Poll 2021 Survey Results)* gibi
bagimsiz arastirmalar verilebilir. ikinci kategoriye érnek olarak irlanda’da Ayrimciligi Kim Tecriibe Ediyor? (Who
Experiences Discrimination in Ireland?)s5, irlanda istihdam Pazarinda Etnisite ve Vatandaslik (Ethnicity and
Nationality in the Irish Labour Market)'®® ve irlanda’da Engellilik ve Ayrimcilik (Disability and Discrimination in
Ireland)™ gibi bagimsiz raporlar verilebilir.

Dérdiincii olarak, bagimsiz tavsiyeler konusu ele alinabilir. irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu ayrimcilik
konusunda bagimsiz tavsiyeler vermekte yetkili kiinmistir."®® Bu yonden Komisyon ilk olarak “devlette insan
haklarinin ve esitligin korunmasina iliskin hukukun ve uygulamanin yeterliligini ve etkililigini gdozden gegirmek™®,
ikincisi “ya resen ya da bir Hliklimet Bakani tarafindan talep lzerine, herhangi bir yasama Onerisini incelemek
ve insan haklariyla veya esitlikle ilgili herhangi bir etkiye iliskin goruslerini bildirmek™° ve lg¢lncusl “ya resen
ya da bir Hiikimet Bakani tarafindan talep lzerine, devlette insan haklarini ve esitligi gliclendirmek, korumak
ve savunmak icin Komisyonun alinmasi gerektigini disindigu onlemlere iliskin Hikimete uygun goérdugu
tavsiyelerde bulunmak™® ile gorevlendirilmistir.®®2 Uygulamada da “bu yetkinin etkili ve badimsiz bicimde
kullanildigi” dile getirilmistir.’®®* Buna 6rnek olarak Aralik 2021 tarihli Esitlik Kanunlarinin Gézden Gegirilmesi
Hakkinda Bildirim (Submission on the Review of the Equality Acts) gosterilebilir.'s4

Besinci olarak, diger gérev ve yetkiler konusu ele alinabilir. irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu, Hiikiimet
Bakaniicin, kendiliginden veya Bakanin talebi lizerine, taslak Uygulama Esaslari (Codes of Practice) hazirlayabilir
veya hazirlar.'®® Komisyon, ayrica, belirli bir sanayideki veya sektdrdeki tesebblis(ler) acisindan bir esitlik denetimi
yapmasini ve esitlik eylem plani hazirlayarak uygulamasini talep edebilir.’®®® Bu acgidan, “esitlik hukuku ile uyumu
saglamakta degerli bir mekanizma” gorevi gérmektedir.® Komisyon, kamu organlarinin gorevlerini yerine
getirirken, ana hatlariyla, ayrimciligi ortadan kaldirmasi, esitligi tesvik etmesi ve insan haklarini korumasi ile ilgili
yukumlilagunt, kendiliginden veya Bakanin talebi tizerine, gozden gegirebilir veya gecirir.'®® Komisyon, bundan
baska, insan haklarl ve esitlik konularinda egitim ve 6gretim sunar veya sunmaya yardim eder.’®® Komisyon,
ilaveten, kendiliginden veya Bakanin talebi Gizerine, 6zellikle eger insan haklari veya esitlikle ilgili ciddi bir ihlal
veya sistemik basarisizlik kaniti varsa ve konu ciddi kamusal endise doguruyorsa sorusturma yirttebilir.”° Bununla

147 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 40(1 ve 3).

148 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 40(10).

149 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 96.

150 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/j).

151 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/p).

152 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 96.

153 <https://www.ihrec.ie/app/uploads/2020/07/Hidden-Vs-Revealed-Attitudes-Report-IHREC-ESRI-July-2020-1.pdf>

154 <https://www.ihrec.ie/app/uploads/2021/12/IHREC-Amarach-Research-Survey-2021-29122021.pdf>

155 <https://www.ihrec.ie/app/uploads/2017/11/Who-experiences-discrimination-in-Ireland-Report.pdf>

156 <https://www.ihrec.ie/app/uploads/2018/12/Ethnicity-and-Nationality-in-the-labout-market-20122018.pdf>

157 <https://www.ihrec.ie/app/uploads/2018/09/Disability-and-Discrimination.pdf>

158 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 96, 97.

159 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/b).

160 Irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/c).

161 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/d).

162 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 96-97.

163 Ibid, s. 97.

164 <https://www.ihrec.ie/app/uploads/2022/01/IHREC-Submission-on-the-Review-of-the-Equality-Acts.pdf>

165 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 31(1). Ornegin iste Cinsel Taciz ve Tacize lliskin Uygulama Esaslari (Code of Practice
on Sexual Harassment and Harassment at Work) taslagi icin bkz. <https://www.irishstatutebook.ie/eli/2012/si/208/made/en/print>
166 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 32(1).

167 Walsh, dn. 86, s. 98.

168 irlanda Insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 42(1 ve 7). Ayrica bkz. <https://www.ihrec.ie/our-work/public-sector-duty/>
169 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/k).

170 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 35(1).
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birlikte “bu yetki bugiine kadar kullaniimamistir”.”* Komisyon, ayrica, insan haklari ve esitlik alaninda bilgisi veya
uzmanhgi olan diger ulusal, AB ve uluslararasi organ veya ajanslarla danismalarda bulunur.”? Komisyon, son
olarak, ayrimcilk sikayetini ister belirlenebilir ister belirlenemez olsun magdur adina veya resen mahkemeye
tasiyabilir ya da ayrimcilikla ilgili davalara miidahil olabilir.”® Ote taraftan, drnegin Ulusal insan Haklari Kurumlari
Kiresel Agr (GANHRI), Haziran 2021 raporunda, bir yandan bu kuruma “A” statlisu verirken diger yandan bu
kurumun “uluslararasi belgeleri ... onaylamayi tesvik etmek” ve “6zgurlikten yoksun kalinan tim yerlere duyuru
olmaksizin ziyaret gergeklestirmek” yetkileri icin girisimde bulunmasi geregini not etmistir.”*

irlanda Ombudsmaninin gorevleri ve yetkileri acisindan su tespitler yapilabili. Ombudsman, kamu hizmeti
sunucularinin haksiz muameleleri ve Engellilik Kanunu (2005) uyarinca erisilebilir binalar, hizmetler ve bilgi
sunmakta kamu organlarinin eksiklikleri ile ilgili sikayetleri degerlendirir.”®> Ombudsman, kendiliginden de bir
konuyu sorusturmaya karar verebilir.”® Ombudsman, bir sikayeti takip etmemeye karar verirse durumu basvuru
sahibine gerekceli olarak bildirir.””” Ombudsman, bir sikayeti takip ederse, baska bir ifadeyle sorusturma acarsa,
bu kez de sorusturmanin sonugclarini, varsa tavsiyelerini ve ilgili kamu organinin yanitini, basvuru sahibine
bildirir.”® Ombudsman, tavsiyelerini takiben alinan onlemleri yetersiz bulursa konu hakkinda bir 6zel rapor
hazirlayabilir.”® Ombudsman, sorusturmalari cercevesinde kural olarak ilgili kisilere, bilgilere ve belgelere erisim
hakkina sahiptir.®© Ombudsman, lcretsiz bir kamu hizmeti sunmakta olup sikayetleri adil, bagimsiz ve tarafsiz
bicimde ele almaktadir.™®

insan haklari kurumsallasmasi baglaminda, Hirvatistan, insan haklari, esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini tek bir
ulusal kurumda birlestirmistir. Hirvatistan, bugtin icin, insan haklar™, esitlik™ ve ombudsmanlik™® kurumu olarak
“Ombudsman” (“Pucka Pravobraniteljica”)'® adi altinda bir ulusal kuruma sahiptir.'®®

Hukuki temeller agisindan, 6ncelikle 1990 tarihli Hirvatistan Anayasasi md. 93 uyarinca:

“Ombudsman, Anayasa’da, kanunlarda ve Hirvatistan Cumhuriyeti tarafindan onaylanan insan haklari
ve ozgdirliikleri ile ilgili uluslararasi hukuki belgelerde yer alan insan haklarinin ve ézgdrltiklerinin tesvik
edilmesinden ve korunmasindan sorumlu, Hirvatistan Parlamentosunun bir komiseridir.

Herkes, [bir kamu organinin] herhangi bir hukuka aykin veya diizensiz (usule aykir) eyleminin sonucu
olarak anayasal veya yasal haklarinin tehdit edildigini veya ihlal edildigini diistindliglinde Ombudsmana
sikayette bulunabilir.

Hirvatistan Parlamentosu Ombudsmani sekiz yillik bir stire icin segcer. Ombudsman calismalarinda
o6zerktir ve bagimsizdir.

Ombudsmanin ve yardimcilarinin se¢cimi ve gérevden alinma sartlari, otoriteleri ve ¢calisma ydntemleri
kanunla diizenlenir. Ombudsmana tiizel ve gercek kisilerle ilgili olarak temel anayasal haklari korumak
icin belirli yetkiler kanunla verilebilir.

Ombudsman [...] Hirvatistan Parlamentosunun dlyeleri ile ayni dokunulmazliktan yararlanir.”

171 Walsh, dn. 86, s. 100.

172 irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 10(2/h).

173 Bkz. Walsh, dn. 86, s. 101. Ayrica bkz. irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu Kanunu (2014) md. 41.

174 Report and Recommendations of the Virtual Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), 14-24 June 2021, s. 15-16. <https://ganhri.org/
wp-content/uploads/2021/08/EN-SCA-Report-June-2021.pdf>

175 <https://www.ombudsman.ie/about-us/who-we-are/> Ayrica bkz. Ombudsman Kanunu (1980) md. 4(2) ve Engellilik Kanunu (2005) md. 40.
176 <https://www.ombudsman.ie/about-us/foi-publication-scheme/procedures-for-conducting/>

177 Ombudsman Kanunu (1980) md. 6(1).

178 Ombudsman Kanunu (1980) md. 6(4).

179 Ombudsman Kanunu (1980) md. 6(5).

180 Bkz. Ombudsman Kanunu (1980) md. 7.

181 <https://www.ombudsman.ie/about-us/who-we-are/>

182 Bkz. <https://ennhri.org/our-members/>

183 Bkz. <https://equineteurope.org/european-directory-of-equality-bodies/>

184 Bkz. <https://www.ombudsman.europa.eu/en/european-network-of-ombudsmen/members/all-members>

185 Bkz. <https://ennhri.org/our-members/>

186 <https://www.ombudsman.hr/hr/
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Bu arka planda Ombudsman ile ilgili 2012 tarihli Ombudsman Kanunu (Zakon o pucka pravobraniteljica)’®
bulunmaktadir.’® Hirvatistan, bu baglamda mevcut ulusal kurumunu yeni yetkilerle donatma yoluna gitmistir."®
Bundan baska, Ombudsman, ana hatlariyla, korunan ayrimcilik temelleri bakimindan ana organ olmakla birlikte
u¢ ayrimcilik temelinde —bireysel sikayetleri alma, tavsiyeler verme ve yillik rapor hazirlama gibi benzer yetkilerle
donatilmis— farkli organlar s6zkonusudur:®° (i) engellilik sézkonusu oldugunda Engellilik Ombudsmani™', (ii)
cinsiyet ve cinsel yonelim s6zkonusu oldugunda Cinsiyet Esitligi Ombudsmani'? ve (iii) ayrimcilik magduru cocuk
oldugunda Cocuk Ombudsmani'3 konu ile ilgilenmektedir.® Bu arka planda, Hirvatistan Ombudsmani, buradaki
incelemenin ana konusu olup ¢esitli alanlarda farkh sorumluluklar tstlenen tek bir organ olarak kurgulanmistir.

Gorev alani agisindan, Hirvatistan Ombudsmani, kamu organlarinin yani sira duruma gore diger tlizel ve gercek
kisilerin davranislari ile alakali olarak ana hatlariyla su alanlardaki etkinliklerle ilgilenmektedir:"® (i) is ve calisma
kosullari, serbest calismaya ve meslege erisim, mesleki egitime erisim, (ii) egitim, bilim ve spor, (iii) sosyal gtivenlik,
(iv) saghgin korunmasi, (v) yargi ve idare (yargisal kararlar harig), (vi) barinma, (vii) halkla iliskiler ve medya, (viii)
mal ve hizmet sunumu ve buna erisim, (ix) sendika, sivil toplum 6rglitd, siyasi parti gibi orgttlere lyelik ve
buradaki etkinlikler, (x) klltlirel ve artistik yaratima katilima erisim. Ayrica, Hirvatistan Ombudsmani, dort konuda
sorumluluk tasimaktadir: (i) insan haklarini korumak ve tesvik etmek, (ii) Ulusal Esitlik Organi gorevini yerine
getirmek, (iii) 6zgiirliikten yoksun kalmis kisilerin korunmasi icin Ulusal Onleyici Mekanizma gdrevini yerine
getirmek ve (iv) muhbirleri (whistleblowers) koruma kanunu ¢ercevesinde diizensizlikleri raporlamak.'®

ic érgiitlenisi agisindan su tespitler yapilabilir. Hirvatistan Ombudsmani kurumunun en tepesinde “Ombudsman”
olarak anilan tek kisi vardir. Ombudsman, Hirvatistan Parlamentosu tarafindan sekiz yillik bir sire igin segilir'®’
ve yeniden secilebilir.®® Ote taraftan, érnegin Ulusal insan Haklar Kurumlar Kiiresel Agi (GANHRI), Mart 2019
raporunda, bir yandan bu kuruma “A” statlsiU verirken diger yandan Hirvatistan Ombudsmaninin segiminde
sivil toplumun rollnun iyilestiriimesi gerektigi yoniinde tespitte bulunmustur.’® Ombudsman yardimcilari en az
U¢ kisiden olusur ve onlar da Hirvatistan Parlamentosu tarafindan sekiz yillik bir siire i¢in secilir ve yeniden
secilebilir.2°® Ombudsman kurumu birtakim alt ofislerden olusmaktadir:2" (i) insan haklarinin korunmasi ofisi, (ii)
dzgiirliikten yoksun kalmis kisilerin korunmasi ve Ulusal Onleyici Mekanizma ofisi, (i) ayrimcilikla miicadele
ofisi, (iv) iletisim ofisi, (v) insan haklar isbirligi ve tesvik ofisi, (vi) genel isler ofisi.?°?

Bagimsizlik agisindan su tespitler yapilabilir. Hirvatistan Ombudsmani, (herhangi bir kuruma bagh veya kurumla
iliskili olmayip)?°® “calismalarinda 6zerktir ve bagimsizdir”.2°* Ayrica “Ombudsmanin calismalar Usttindeki her
tirll etki yasaktir”2°5 Aktarildi§l kadariyla paydaslari da Ombudsmani bagimsiz olarak gérmektedir.2%¢ Ote
taraftan, érnegin Ulusal insan Haklar Kurumlari Kiiresel Agi (GANHRI), Mart 2019 raporunda, bir yandan bu
kuruma “A” statlisu verirken diger yandan Hirvatistan Ombudsmaninin bagimsizhgi ile ilgili tavsiye getirebilmistir.
Ornegin buna gére Ombudsmanin yeniden atanmasini bir kez ile sinirflamak kurumsal bagimsizligi saglamakta
daha tercih edilir niteliktedir.2%

187 <https://www.zakon.hr/z/128/Zakon-0-pu%C4%8Dkom-pravobranitelju>

188 Ayrica bkz. Ayrimcilikla Miicadele Kanunu (Zakon o suzbijanju diskriminacije) <https://www.zakon.hr/z/490/Zakon-o-suzbijanju-diskriminacije>
189 Bkz. Chopin & Germaine dn. 27, s. 105.

190 Bkz. Ombudsman Kanunu md. 1.

191 <https://posi.hr/?lang=en>

192 <https://www.prs.hr/cms/eng>

193 <https://dijete.hr/en/homepage-ombudsman-for-children/>

194 Bkz. Ines Boji¢, Country Report - Non-Discrimination: Croatia, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2023, s. 90.

195 Bkz. Ibid.

196 Bkz. <https://www.ombudsman.hr/en/about-us/>

197 1990 tarihli Hirvatistan Anayasasi md. 93.

198 Ombudsman Kanunu md. 10(1).

199 Report and Recommendations of the Virtual Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), 11-15 March 2019, s. 18. <https://www.ohchr.
org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/GANHRI/SCA_Report_March_2019_-_EN_.pdf>

200 Ombudsman Kanunu md. 12(1 ve 2).

201 Bkz. Ombudsman Kanunu md. 29-30.

202 Boji¢, dn. 153, s. 91-92. Ayrica bkz. <https://www.ombudsman.hr/hr/sto-radimo/>

203 Bkz. <https://www.ombudsman.hr/en/about-us/>

204 1990 tarihli Hirvatistan Anayasasi md. 93 ve Ombudsman Kanunu md. 7(1).

205 Ombudsman Kanunu md. 7(1).

206 Boji¢, dn. 153, s. 93.

207 Report and Recommendations of the Virtual Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), 11-15 March 2019, s. 19. <https://www.ohchr.
org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/GANHRI/SCA_Report_March_2019_-_EN_.pdf>
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Ombudsmanin bitgesi, 2013 yilindan bu yana azar azar da olsa artis gostermektedir ve yeterli bir seviyede
oldugu raporlanmistir.2°® Ote taraftan, 6rnegin Ulusal insan Haklar Kurumlari Kiiresel Agi (GANHRI), Mart 2019
raporunda, bir yandan Ombudsmanin “A” statlisiini yinelerken diger yandan bu Ombudsmana “yeterli fonlanma
icin girisimde bulunmaya devam etme” cagrisinda bulunmustur.2°® Ombudsman, kamuya personel alimi siireci
cercevesinde kendi personelini ise alma hakkina sahiptir.2"

Hirvatistan Ombudsmaninin goérevleri ve yetkileri bes baslik altinda incelenebilir.

ilk olarak, yargisal benzeri islevier ve baglayici kararlar konusu ele alinabilir. Hirvatistan Ombudsmani, her ne
kadar sikayet almakta ve (hukuken bagdlayiciligi olmayan) tavsiyeler vermekte ise de, yargisal benzeri islevler
glitmemektedir veya baglayici kararlar alamamaktadir, 6rnedin yaptirim vazetme yetkisi bulunmamaktadir.?"

ikinci olarak, magdurlara yénelik yardimlar ve sikayet degderlendirme konusu ele alinabilir. Hirvatistan
Ombudsmani, bireysel sikayet aldiginda her ilgili kisiye hukuki ve diger koruma secenekleri hakkinda gerekli
bilgileri verebilmektedir.?? Sikayet degerlendirmek bakimindan, herkes, bir kamu organinin veya duruma gore
gercek ve tizel kisinin “herhangi bir hukuka aykiri veya dlizensiz eyleminin sonucu olarak anayasal veya
yasal haklarinin tehdit edildigini veya ihlal edildigini disiindigiinde Ombudsmana sikayette bulunabilir”.?™
Ombudsman, yazili veya s6zll ve herhangi bir licrete tabi olmayan bir basvuru Uzerine veya kendiliginden
sorusturma baslatabilir2* Ombudsman, sorusturma baslattiginda, tehdidin veya ihlalin acik oldugu hallerde
inceleme prosediirlinii takip etmeksizin dosya lizerinden karar verir.2®> Ombudsman, diger hallerde inceleme
prosedurl ¢ercevesinde “gerekli bilgiyi, veriyi, aciklamalari, islemleri veya diger belgeleri” ilgili kamu organindan
veya duruma gore gercek ve tlizel kisiden, kendi belirleyecegi bir zaman diliminde iletiimek tzere, isteyebilir.2'®
ilgililer Ombudsmanin talebi lzerine gerekli tim yardimi sunmakla yiikimlii olmakla birlikte?”, Ombudsman,
eger bu istek vaktinde karsilanmazsa duruma gore ilgili gbzetim organini, Hirvatistan Parlamentosunu veya
kamuoyunu bilgilendirebilir2® Ombudsman, inceleme prosedirti tamamlaninca vakalar ve tehdit veya ihlal olup
olmadigini dederlendiren bir rapor hazirlar ve ilgilisine iletir.?"® Bu rapor, eer miimkiinse s6zkonusu tehdidin
veya ihlalin nasil ortadan kaldirllacagi ve duruma gére cezai veya disiplin muamelelerinin baslatiimasi dnerisini
icerir22° flgililer, Ombudsmanin raporu {izerine, Ombudsmanin belirledigi zaman diliminde iletiimek (izere,
aldiklarn dnlemleri Ombudsmana iletir, eger iletmezlerse Ombudsman sirasiyla ilgili gézetim organini ve hiikimeti
durumdan haberdar edebilir.??'

Uclincii olarak, bagimsiz arastirmalar ve raporiar konusu ele alinabilir.222 Hirvatistan Ombudsmani, bagimsiz
arastirmalar gerceklestirmek ve bagimsiz raporlar yayinlamakta yetkili kiinmistir22 ilk kategoriye érnek olarak
Yaslilar Yasam Destegi Sozlesmelerinin Risklerini Ne Kadar Biliyor? (Koliko starije osobe znaju o rizicima ugovora
o dosmrtnom uzdrZavanju?)?®* ile Gengler Arasinda internette Nefret Séylemi (Govor MrZnje Medu Miadima
Na Internetu)®® gibi bagimsiz arastirmalar verilebilir. ikinci kategoriye drnek olarak 2022 Yilinda Ayrimcilik ve
Ayrimci Goriinme Sekillerine iliskin Tutumlar ve Biling Diizeyleri Arastirmasi (IstraZivanje O Stavovima | Razini
Svijesti O Diskriminaciji | Pojavnim Oblicima Diskriminacije 2022)??¢ gibi bagimsiz raporlar verilebilir.

208 Bkz. Boji¢, dn. 153, s. 91.

209 Report and Recommendations of the Session of the Sub-Committee on Accreditation (SCA), Geneva, 11-15 March 2019, s. 19. <https://www.ohchr.
org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/GANHRI/SCA_Report_March_2019_-_EN_.pdf>

210 Bkz. Ibid, s. 92.

211 Bkz. Ibid, s. 97. Bkz. Ombudsman Kanunu md. 27.

212 Bkz. Ibid, s. 94. Bkz. Ayrimcilikla Micadele Kanunu md. 12.

213 Ombudsman Kanunu md. 20(1).

214 Ombudsman Kanunu md. 20, 21(1 ve 5) ve 22(3).

215 Ombudsman Kanunu md. 23.

216 Ombudsman Kanunu md. 24(1 ve 2).

217 Ombudsman Kanunu md. 25.

218 Ombudsman Kanunu md. 24(3).

219 Ombudsman Kanunu md. 26(1 ve 2).

220 Ombudsman Kanunu md. 26(3 ve 4).

221 Ombudsman Kanunu md. 27.

222 Ayrica bkz. Ombudsman Kanunu md. 5.

223 Bkz. Boji¢, dn. 153, s. 94.
224<https://www.ombudsman.hr/hr/download/istrazivanje-o-ugovorima-o-dosmrtnom-uzdrzavanju-prezentacija/?wpdmd|=9101&refresh=645a2a9d-
b0a191683630749>
225<https://www.ombudsman.hr/hr/download/istrazivanje-o-govoru-mrznje-medu-mladima-prezentacija-s-predstavljanja-istrazivanja/?wpdmd-
[=9100&refresh=645a2ad644a8d1683630806>
226<https://www.ombudsman.hr/hr/download/istrazivanje-o-stavovima-i-razini-svijesti-o-diskriminaciji-i-pojavnim-oblicima-diskriminaci-
je-2022/?wpdmdI=15351&refresh=645a295ef33ff1683630430>

18



Dordinclu olarak, bagimsiz tavsiyeler konusu ele alinabilir. Hirvatistan Ombudsmani bagimsiz tavsiyeler
vermekte yetkili kiinmistir.?2” Genel olarak, Ombudsman, bir kamu organina veya duruma gore gercek ve
tiizel kisiye karsi tavsiye, goriis, oneri veya uyarida bulunabilir2¢ Ozel olarak, Ombudsman, dncelikli olarak,
yukarida detaylandirildigl Utzere, bir basvuru lzerine veya kendiliginden baslattigr sorusturmalan takiben
tavsiyeler vermektedir.22° Ayrica, Ombudsman, Hirvatistan Parlamentosuna sundugu dizenli yillik raporlar veya
Ozel raporlar aracihdiyla da tavsiyeler verebilmektedir.2° Aktarildigi kadariyla, “Ombudsmanin tavsiyelerinin
etkililigi tartismalidir” ve uygulamada bu etkililigi lcmek glictiir.?®' Bundan baska, Ombudsman, ana hatlariyla
yetki alanindaki konular bakimindan, Hirvatistan Parlamentosunun ve hikimetin dikkatini belirli dizenlemeleri
benimseme veya degistirme gerekliligine cekebilir2®2 Ombudsman, ana hatlariyla yetki alanindaki konular
bakimindan, kanun alti diizenleyici islemlerin yapim sirecine katilir.23

Besinci olarak, diger gorev ve yetkiler konusu ele alinabilir. Hirvatistan Ombudsmani, bu bakimdan, (i) durum
gozlemi yapmak, (ii) bir veri tabani olusturmak ve gelistirmek, (iii) kamuoyunu zamaninda ve dlizenli olarak
bilgilendirmek, (iv) sivil toplum o6rgutleri, uluslararasi orgitler ve bilim, arastirma kuruluslari ile isbirliginde
bulunmak, (v) mevzuatin ve uygulamanin Avrupa ve uluslararasi standartlara uyumunu tesvik etmek gibi diger
gorev ve yetkilere sahiptir.2** Ayrica, Ombudsman, Hirvatistan hukukunun Anayasa ve akdedilen uluslararasi
anlasmalar ile uyumunu goézler ve gerektiginde bunun degerlendirilmesi icin bir prosedir baslatabilir.2*®
Ombudsman bu yetkisini bugline kadar hi¢ kullanmamistir.2®® Ombudsman, son olarak, ayrimcilik sikayetini
belirlenebilir bir magdur adina mahkemeye tasiyabilir ya da ayrimcilikla ilgili davalara midahil olabilir.?*
Ombudsman, actio popularis muamele baslatabilecek olmakla birlikte bugiline kadar bunu hi¢ yapmamistir.2®

227 Bkz. Boji¢, dn. 153, s. 95.

228 Ombudsman Kanunu md. 15.

229 Ombudsman Kanunu md. 26. Bkz. Boji¢, dn. 153, s. 95.
230 Ombudsman Kanunu md. 16. Bkz. Ibid.

231 Ibid.

232 Ombudsman Kanunu md. 17 ve 18(1).

233 Ombudsman Kanunu md. 18(2).

234 Ombudsman Kanunu md. 5.

235 Ombudsman Kanunu md. 6.

236 Bkz. Boji¢, dn. 153, s. 96.

237 Bkz. Ibid. Bkz. Ayrimcilikla Miicadele Kanunu md. 12 ve 21.
238 Bkz. Ibid.
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4. Uye Ulkelerin insan Haklari

Kurumsallasmasi ile ilgili Mevzuat ve
Uygulamalarinin Karsilastirilmasi ve lyi Uygulamal

41. Genel Hukuki Cerceve

Fransa, irlanda ve Hirvatistan, incelenen ulusal kurumlarin genel hukuki cercevesi bakimindan karsilastirilirsa su
iki tespit yapilabilir.

1. Ana hatlariyla, insan haklari kurumsallasmasi baglaminda, Fransa, irlanda ve Hirvatistan insan haklari, esitlik ve
ombudsmanlik kurumlarindan en az ikisini bir araya getirme yoluna gitmistir. Bugiin i¢in ana hatlariyla, Fransa,
tercih olarak esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini, irlanda insan haklari ve esitlik kurumlarini ve Hirvatistan ise
insan haklari, esitlik ve ombudsmanlik kurumlarini tek ¢ati altinda toplamistir. Ayrica, ana hatlariyla Fransa ve
irlanda, insan haklari kurumsallasmasi bakimindan mevcut ulusal kurumlarindan bazilarini tek bir ulusal kurumda
birlestirerek Hirvatistan ise mevcut ulusal kurumunu yeni yetkilerle donatarak hareket etmistir. incelenen her
bir devlet en az iki kurumu bir araya getirdigi icin esas olarak incelenen kurumlar, yani sirasiyla Fransa Haklarin
Savunucusu, Irlanda insan Haklar ve Esitlik Komisyonu ve Hirvatistan Ombudsmani, cesitli alanlarda farkli
sorumluluklar tstlenen tek bir organ olarak kurgulanmistir.

Bu arka planda genel ve &zel olarak iki tespitte bulunulabilir. Genel olarak bakildiginda, tim Uye Ulkeler
acisindan, “son 10 yildir ¢esitli alanlarda farkli sorumluluklar icra etmek i¢in mevcut kurumlan tek bir organda
birlestirmek yonlinde bir egilim” bulunmaktadir.2®® Tek bir organin avantajlari, ana hatlariyla, (i) ilgililer icin erigimi
kolaylastirmak, (ii) maliyet etkinligi ve (iii) kapasite artisi olarak gortilebilecekken dezavantajlari (i) farkli alanlarda
farkli standartlar uygulamak ve (ii) farkli alanlarda denge tutturmak durumunda kalmak olarak gorulebilir.24°

Ozel olarak bakildiginda, incelenen devletler arasindaki farklar gériilebilmektedir. Ornegin Fransa’da kokleri
1947 yilina uzanan Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu resmi olarak (tesvik edici) ulusal insan haklari
kurumu olarak birakilmig, 6te taraftan Haklarin Savunucusu ilk basta esitlik ve ombudsmanlik kurumu olarak,
ama ayni zamanda insan haklar alaninda da (koruyucu) rol Ustlenerek kendinden 6nceki pek ¢cok kurumun
yerini almistir. Ornegin irlanda’da irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu insan haklari ve esitlik kurumu olarak
kendinden onceki pek gok kurumun yerini almistir, ama kokleri 1984 yilina uzanan Ombudsman ombudsmanlk
kurumu olarak muhafaza edilmistir. Ornegin Hirvatistan’da ise Hirvatistan Ombudsmani genel nitelikli hem insan
haklari hem esitlik hem de ombudsmanlik kurumu olarak géziikmekteyse de, 6te taraftan Engellilik Ombudsmani,
Cinsiyet Esitligi Ombudsmani ve Cocuk Ombudsmani gibi birtakim ézel nitelikli ulusal kurumlar da bulunmaktadir.

Bu tespitleri takiben iyi uygulama, devletten devlete degisiklik gosteriyor olsa gerekir, ¢ciinki Avrupa Konseyi’nin
2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi lizere burada esas 6nemli olan “Paris ilkeleri ile tam uyum”dur, diger
yandan “her bir devlet, kendi organizasyonu, 6zellikleri ve ihtiyaclari 1siginda [ulusal insan haklari kurumlarinin]
modelini secebilir”.2*

2. Fransa ve Hirvatistan, esas olarak incelenen ulusal kurumu ile ilgili hem anayasal hem yasal diizenlemeler
getirmisken irlanda, mevcut ulusal kurumu ile ilgili yasal diizenlemeler getirmistir. Genel olarak bakildiginda, Uye
Ulkelerden yaklasik yarisindan fazlasinin anayasal diizenlemelere, digerlerinin ise yasal diizenlemelere sahip
oldugu goériilmektedir2*? jyi uygulama érnedi olarak, ulusal insan haklari kurumsallasmasi anayasal dayanaga
sahiptir.24

239 Chopin & Germaine dn. 27, s. 105.

240 Krs. Ibid, s. 106.

241 Recommendation CM/Rec(2021)1 (dn. 9) md. 1.

242 Bkz. European Union Agency for Fundamental Rights, dn. 36, s. 46.
243 Bkz. Ibid.
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Fransa, irlanda ve Hirvatistan, incelenen ulusal kurumlar gérev alani, ic drgiitlenis ve bagimsizlik acisindan
karsilastirilirsa su ¢ tespit yapilabilir.

Birincisi, gorev alani bakimindan, esas olarak incelenen ulusal kurumlar ¢esitli alanlarda farkli sorumluluklar
tistlenen tek bir organ olarak kurgulanmistir. Ornegdin Haklarin Savunucusu (Fransa) (insan haklar)) ombudsmanlik
ve esitlige ek olarak ¢cocuk haklari, glivenlik personeli etigi ve muhbirler ile ilgili olarak; irlanda Insan Haklari ve
Esitlik Komisyonu salt insan haklari ve esitlik ile ilgili olarak ve Hirvatistan Ombudsmani ombudsmanlik, insan
haklari, esitlie ek olarak 6zgiirlikten yoksun kalmis kisiler ve muhbirler ile ilgili olarak géreviendirilmistir. Ote
taraftan, Fransa Ulusal insan Haklar Danisma Komisyonu salt insan haklari ile ilgili olarak, irlanda Ombudsmani
ise ombudsmanhgin yani sira engellilik ile ilgili olarak gorevlendirilmistir. Belirtelim ki genel olarak ulusal insan
haklar kurumlan “goklu gorev alani” sahibidir.?** Bu cesitlilik ulusal insan haklari kurumlar bakimindan “ulusal
baglam ve hukuki gelenekler ile adaptasyon” ile baglantili olup?*® jyi uygulama, “etkili isleyisi”?*¢ saglamak icin
neyin gerektigine bagl olarak devletten devlete degisiklik gosterecektir.

ikincisi, ic drgiitlenisi bakimindan esas olarak incelenen ulusal kurumlar ya “tek lyeli kurum” ya da “cok Uyeli
kurum” olarak 6rgitlenmistir.2*” Fransa (Haklarin Savunucusu) ve Hirvatistan (Ombudsman) en tepesinde tek
bir kisi bulunan yapilanma seklindeyken irlanda (insan Haklan ve Esitlik Komisyonu) bir kurul yapilanmasi
seklindedir. Ayni bicimde, Fransa (Haklarin Savunucusu) ve Hirvatistan (Ombudsman) alt kurullar ve ofisler
seklinde yapilanmisken irlanda (insan Haklari ve Esitlik Komisyonu) bu tiir bir alt ayrma gitmemistir. Ote taraftan,
Fransa Ulusal insan Haklari Danisma Komisyonu bir kurul yapilanmasi ve irlanda Ombudsmani en tepesinde tek
bir kisi bulunan yapilanma seklindedir. Bu yonden en iyi uygulama, devletten devlete degisiklik gdsteriyor olsa
gerekir, ¢clinkd Avrupa Konseyi'nin 2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi Gizere burada esas dnemli olan “Paris
ilkeleri ile tam uyum”dur, diger yandan “her bir devlet, kendi organizasyonu, 6zellikleri ve ihtiyaclan 1si§inda
[ulusal insan haklar kurumlarinin] modelini segebilir”.24

Uclincust, bagimsiziik bakimindan esas olarak incelenen ulusal kurumlar bagimsizlik yéniinden Paris ilkeleri
ile uyumlu géziikmektedir2* Bu ydnden, Haklarin Savunucusu, irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu ve
Hirvatistan Ombudsmani, hukuki belgeler incelendiginde, bagimsiz olarak tanimlanmistir ve uygulamada da
bunun aksini gésterecek bir durum ile karsilasiimamaktadir. Ayni sekilde, Fransa Ulusal insan Haklari Danisma
Komisyonu ve irlanda Ombudsmani da, hukuki belgeler incelendiginde bagmsiz olarak tanimlanmistir.
Bagimsizlik ile ilgili glivenceleri hukuki belgelerde geregi gibi dizenlemek ve uygulamada da buna riayet etmek
iyi bir uygulama 6rnegidir.2%°

244 Bkz. Ibid, s. 5.
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247 Bu ayrim icin bkz. Ibid, s. 27.
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4.3. Ulusal insan Haklari Kurumlarinin Goérevleri ve Yetkileri

Fransa, irlanda ve Hirvatistan, esas olarak incelenen ulusal kurumlarin gorevleri ve yetkileri bakimindan
karsilastirilirsa asagidaki tablo olusmaktadir.

Tablo 4: Hukuki Careler ve Ulusal Organlar / Esitlik Organlari

Fransa LELC L] Hirvatistan

(irlanda insan

(RELEI]
Savunucusu)

(Hirvatistan

Haklar ve Esitlik Ombudsman)

Komisyonu)

Yargisal benzeri islevi bulunmakta

H H H
P ayir ayir ayir
Baglayici karar alabilmekte mi? Hayir Hayir Hayir
ik Serl . Kisi
Sikayet degerlendirme yetkisi Evet Hayir Evet
bulunmakta mi?
Re S.el’.l inceleme / sorusturma Evet Evet Evet
yetkisi bulunmakta mi?
Magdurlara yonelik yardimda Evet Evet Evet
bulunmakta mi?
Bagimsiz arastirma hazirlamakta Evet Evet Evet
mi?
Bagimsiz rapor hazirlamakta mi? Evet Evet Evet
Bagimsiz tavsiye sunmakta mi? Evet Evet Evet
Dava acabilmekte mi? Hayir Evet Evet
Davaya mudahil olabilmekte mi? Evet Evet Evet
Diger gorev ve yetkileri bulunmakta Evet Evet Evet
mi?
(6rnegin iletisim ve (6rnegin esitlik (Hirvatistan hukukunun
bilgilendirme) denetimi yaptitmak = Anayasa ve uluslararasi
ve esitlik eylem plani = anlagmalar ile uyumu
hazirlatmak, prosedird,

Uygulama Esaslari
hazirlamak, egitim
ve dgretim, danisma)

veri tabani tutmak,
bilgilendirme ve

isbirligi)

Bu tablo temelinde su dort tespit yapilabilir. Birincisi, esas olarak incelenen ulusal kurumlar, yargisal benzeri
islevler, baglayici kararlar ve sikayet degerlendirme yetkisi bakimindan karsilastirilabilir. ilk tespit olarak, Haklarin
Savunucusu, irlanda insan Haklan ve Esitlik Komisyonu ve Hirvatistan Ombudsmani, yargisal benzeri islevde
bulunmamaktadir ve baglayici karar alamamaktadir. Genel olarak bakildiginda, Uye Ulkelerin insan haklar
kurumlarindan yaklasik yarisindan azinin yargisal benzeri isleve sahip oldugu, bunlardan ¢ogunun kararlarinin
baglayici oldugu azinin ise kararlarinin baglayici olmadigi goérilmektedir.?®' ikinci tespit olarak, Haklarin
Savunucusu ve Hirvatistan Ombudsmani sikayet degerlendirme yetkisine sahipken irlanda insan Haklari ve Esitlik
Komisyonu bu yetkiye sahip bulunmamaktadir. irlanda’da sikayet degerlendirmek iizere ayr olusumlar (isyeri
iliskileri Komisyonu ve irlanda Ombudsmani) oldugu not diisiilmelidir. Genel olarak bakildiginda, Uye Ulkelerdeki
ulusal kurumlarin —yargisal benzeri isleve sahip olsun olmasin— biytk ¢ogunlugunun sikayet degerlendirme
yetkisi oldugu gorulmektedir.?®2 Bu durum “adalete erisim”in bir parcasi olarak 6nem tasimaktadir.?® Bu arka
planda iyi uygulama, ilgili ulusal kuruma sikayet degerlendirme yetkisi tanimak olarak gorulebilir, ctinkd Avrupa

251 Bkz. Chopin & Germaine dn. 27, s. 118.
252 Bkz. Ibid; European Union Agency for Fundamental Rights, dn. 36, s. 62.
253 Bkz. European Union Agency for Fundamental Rights, dn. 36, s. 61.

22



Konseyi’nin 2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi lizere insan haklari ihlal iddialan ile ilgilenmek ulusal insan
haklari kurumlarinin yetkilerinin bir parcasi olmaldir.25* Kaldi ki boylelikle ilgili kurum ihlallerden haberdar
olabilecek, sikayetler ve sonuclari ile ilgili veri biriktirebilecek ve 6rnegin yillik raporlar aracihgiyla bunu kamuya
acabilecektir.2%® Tim bunlar da sikayet degerlendirme yetkisinin 6nemine isaret etmektedir.

ikincisi, esas olarak incelenen ulusal kurumlar, magdurlara ydnelik yardimda bulunmak, bagimsiz arastirma
ve rapor hazirlamak ve bagimsiz tavsiye sunmak bakimindan karsilastirilabilir. Magdurlara yonelik yardimlar
yoninden, esas olarak incelenen kurumlar s6zkonusu oldugunda ana hatlariyla (i) sikayetleri degerlendirmek,
(i) genel olarak kamuya bilgi sunmak ve (iii) ilgili kisilere hukuki yardim dahil pratik yardimda bulunmak olarak
dzetlenebilir. Genel olarak bakildiginda da, Uye Ulkelerdeki ulusal kurumlarin hemen hemen tamaminin
magdurlara yonelik yardimda bulunma yetkisi oldugu gortlmektedir.2®® Bagimsiz arastirma yapmak ve rapor
hazirlamak ve bagimsiz tavsiye sunmak yoninden incelenen ulusal kurumlar, genel olarak hemen hemen tim
ulusal kurumlarda da oldugu gibi?®’, bu yetkilere sahiptir. Bu arka planda, ilk tespit olarak iyi uygulama, 6rnegin
irlanda’da ve Hirvatistan’da oldugu gibi, hukuki eylem almak/basvuruda destek sunmak gibi magdurlara yonelik
yardimda bulunma yollarini azamiye ¢ikarmak olarak gortlebilir, clinkl bdylelikle adalete erisim yolunda dnemli
bir adim atilabilecektir. ikinci tespit olarak iyi uygulama érneklerinden biri de, 6zellikle bagimsiz tavsiye sunmak
yéniinden®8, érnedin Fransa'da, irlanda’da ve Hirvatistan’da oldugu gibi ana hatlanyla ilgili kurumun talep
Uzerine veya kendiliginden o devletteki hukuk kurallari (veya 6neriler veya uygulama) ile ilgili olarak kendi gérev
alani gercevesinde degerlendirmeye, degistirmeye ya da diizeltmeye yodnelik tavsiye getirebilmesi ve bunun
geregi gibi dikkate alinmasidir. Boylelikle ilgili hukuk diizeninde ilgili ulusal kurumun gorev alanindaki meseleler
acikca dikkate getirilebilecektir.

UgU’ncUsU’, esas olarak incelenen ulusal kurumlar, magdur adina veya resen dava acmak bakimindan
karsilastirilabilir. Haklarin Savunucusu (Fransa), magdur adina veya resen dava agcamamakla birlikte davaya
miidahil olabilmekteyken Hirvatistan Ombudsmani ve irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu, hem dava
acabilmekte hem de davaya mudahil olabilmektedir. Bu yonden iyi uygulama érneklerinden bir digeri, ulusal
kuruma magdur adina veya resen dava acma imkani vermektir. Boylelikle bir yandan magdur tek basina
birakilmayabilecek, diger yandan daha sistemsel sorunlar yargilama konusu yapilabilecektir.

Dérdiinciisii, esas olarak incelenen ulusal kurumlar birtakim diger yetkileri bakimindan karsilastirilabilir. Ornegin
Haklarin Savunucusu (Fransa), digerlerinin yani sira iletisim ve bilgilendirme gibi gérece olagan yan yetkilere
sahiptir. Ote taraftan, érnegin irlanda insan Haklari ve Esitlik Komisyonu, digerlerinin yani sira esitlik denetimi
yaptirtmak ve esitlik eylem plani hazirlatmak ya da Uygulama Esaslari hazirlamak gibi birtakim ek yetkilere sahiptir.
Nitekim bu ek yetkiler Cinsiyet Esitligi ve Ayrimcilik Yapmama Hukuku Uzmanlari Avrupa Aginin raporu tarafindan
da “ilgi cekici ve yararl yetkiler” altinda siniflandirimistir.2>® Ornegin Hirvatistan Ombudsmani, digerlerinin yani
sira Hirvatistan hukukunun Anayasa ve uluslararasi anlasmalar ile uyumu prosedurt baslatmak gibi birtakim ek
yetkilere sahiptir. Bu da, diger ulusal kurumlarin sahip olmadigi, dnemli bir yetki olarak degerlendirilebilir. Bu
yonden iyi uygulama, genel olarak Avrupa Konseyi'nin 2021 yilindaki tavsiyesinde belirtildigi Gizere ilgili ulusal
kurumu “mimkin olan en genis yetkilerle donatmak”?%° ve &zel olarak bunun icin pek cok Uye Ulketeki ulusal
kurumun pek cok degisik yetkisini gozden gecirmektir?®'. Boylelikle ulusal kurumlar amaclarina erisebilmek icin
uygun ve gerekli araclarla / yetkilerle donatiimis olabilecektir.

Sonuc olarak, Fransa, irlanda ve Hirvatistan ulusal kurumlarinin gérevleri ve yetkileri karsilastirildiginda, ortak
noktalarin (dolayisiyla standartlasmanin) gorece fazla oldugu ve detaylarda ise birtakim farkliliklara rastlandigi
belirtilebilir.
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Bu calisma, “Temel Haklar Sektér Koordinasyonunun Giiclendiriimesi Projesi” kapsaminda “insan Haklari
Kurumsallasmasi” alaninda AB liyesi devletlerden lgiinii (Fransa, irlanda ve Hirvatistan) karsilastirmali olarak
ele almistir. Hatirlatmak gerekir ki Fransa’nin, irlanda’nin ve Hirvatistan’in ilgili kurumlar Ulusal insan Haklari
Kurumlarn Kiiresel Agi (GANHRI) tarafindan A statiilii (Paris ilkeleri ile tam uyumlu) olarak kabul gdrmektedir.262
Diger yandan, esasen her bir Uye Ulke, gérev tanimi, yetkileri, yapilar, kaynaklari ve operasyonel isleyisi
farklihklar tasiyan ulusal organlara sahiptir.2®®> Bu bakimdan, secilen li¢ devletin mevzuatinin ve uygulamasinin
da gerek birbirleriyle rtiistiigii gerek birbirlerinden ayrldigi noktalar oldugu gibi, birbirlerine (veya diger Uye
Ulkelere) 6rnek olusturabilecekleri veya birbirlerinden (veya diger Uye Ulkelerden) érnek alabilecekleri noktalar
oldugu da gorilmustir. Son olarak, ABAD veya ulusal mahkeme kararlar araciligiyla gerceklestiriimesi ihtiyaci
ortaya ¢ikanlar da dahil bu mevzuat ve uygulama zaman icerisinde degisiklik gosterebilmektedir.

262 <https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Countries/NHRI/StatusAccreditationChartNHRIs.pdf>
263 Bkz. ve krs. Ibid, s. 106.
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